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CONTINUTUL PROCEDURII
F-PS-02.04

1.0 SCOPUL

Procedura are ca scop imbunatatirea continua a etapelor aferente procesului de management al
riscurilor, respectiv identificarea, evaluarea si gestionarea acestora.

Procedura furnizeaza personalului Directiei de Asistenta Sociala Simeria un instrument de
lucru care faciliteaza gestionarea riscurilor intr-un mod metodic si eficient, pentru indeplinirea
obiectivelor entitatii publice.

Tn acest sens, procedura fsi propune:

1.1 Elaborarea unui tablou general cu riscurile ce pot afecta Directia de Asistentd Sociald
Simeria continand, de asemenea si o descriere a modului in care sunt stabilite, implementate
si monitorizate masurile de control menite sa limiteze posibilele amenintari, sau sa fructifice
posibilele oportunitati din mediul organizational;

1.2 Sprijinirea conducerii Directiei de Asistentd Sociald Simeria in vederea desfisuririi adecvate
si la termen a etapelor privind procesul de management al riscului;

1.3 Asigurarea continuititii procesului de management al riscului, inclusiv in conditii de
fluctuatie a personalului.
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2.0 DOMENIUL DE APLICARE

Procedura de sistem reglementeaza modul in care se realizeaza managementul riscului in cadrul
Directiei de Asistenta Sociala Simeria.

Managementul riscului reprezintd un instrument managerial prin care se oferd o asigurare
rezonabild pentru indeplinirea obiectivelor entitatii.

Procedura se utilizeaza de catre toate compartimentele din cadrul Directiei de Asistenta Sociala
Simeria in vederea gestionarii riscurilor care pot afecta atingereca obiectivelor specifice ale
compartimentelor.
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3.0 DOCUMENTE DE REFERINTA
3.1 Reglementari internationale
(1) Standardele internationale de control intern.
3.2 Legislatie primara
(1) 0.S.G.G nr. 600/2018, pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al
entitatilor publice.
(2) 0.G 199/1999, privind Controlul Intern Managerial si Controlul Financiar Preventiv , cu
modificarile si completarile ulterioare

3.3 Legislatie secundara

(1) Ordinul 200/2016 privind modificarea si completarea Ordinului secretariatului general al
Guvernului nr.400/2015 — pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al
entitatilor publice.

3.4 Alte reglementari interne ale entitatii publice

(1) Regulamentul de organizare si functionare al entititii publice;

(2) Fise de post ale membrilor Comisiei;

(3) Dispozitia nr.11864/18/2018 privind aprobarea componentei Comisiei pentru
monitorizarea, coordonarea si indrumarea metodologica a implementarii si dezvoltarii
sistemului de control/managerial din cadrul Directiei de Asistenta Sociala, a
regulamentului de organizare si functionare a Comisiei, precum si a programului de
dezvoltare a sistemului de control intern/managerial, pentru anul 2018.
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4.0 DEFINITII SI ABREVIERI
4.1 Definitii

Acceptarea (tolerarea) riscului — tip de raspuns la risc care constd in neluarea unor masuri de
control al riscurilor si este adecvat pentru riscurile inerente a caror expunere este mai mica decat
toleranta la risc;

aparifie a riscului sau/si de diminuare a consecintelor (impactului) asupra rezultatelor
(obiectivelor), daca riscul s-ar materializa. Gestionarea riscului reprezintd diminuarea expunerii
la risc, daca acesta este o amenintare;

Clasarea riscului — procedeu aplicabil riscurilor apreciate, de catre CM, ca nerelevante in raport
de obiectivele specifice compartimentului, constand in indosarierea si arhivarea formularelor de
alertd la risc inclusiv a documentatiei utilizatd pentru fundamentarea riscurilor respective;
Compartiment — directie generald, directie, departament, serviciu, birou, comisii, inclusiv
institutie/structurd fara personalitate juridica aflata in subordinea, in coordonarea, sub autoritatea
entitatii;

Control intern managerial — ansamblul formelor de control exercitate la nivelul entitatii
publice, inclusiv auditul intern, stabilite de conducere in concordantd cu obiectivele acesteia si
cu reglementdrile legale, in vederea asigurarii administrarii fondurilor in mod economic, eficient
si eficace; acesta include, de asemenea, structurile organizatorice, metodele si procedurile.
Sintagma "control intern managerial" subliniaza responsabilitatea tuturor nivelurilor ierarhice
pentru tinerea sub control a tuturor proceselor interne desfasurate pentru realizarea obiectivelor
generale si a celor specifice;

Evaluarea riscului — evaluarea impactului materializarii riscului, in combinatie cu evaluarea
probabilitatii de materializare a riscului. Evaluarea riscului o reprezintd valoarea expunerii la
risc;

Expunere la risc — consecintele, ca o combinatie de probabilitate si impact, pe care le poate
resimfi o entitate publicd in raport cu obiectivele prestabilite, In cazul in care riscul se
materializeaza;

Evitarea riscului — tip de raspuns la risc care constd in eliminarea/restrangerea
circumstantelor/activitatilor care genereaza riscul;

Escaladarea riscului — procedeu prin care conducerea unui compartiment alerteaza nivelul
ierarhic imediat superior

Limita de toleranta la risc — nivelul de expunere la risc ce este asumat de entitatea publica, prin
decizia de neimplementare a masurilor de control al riscului;

Managementul riscurilor — procesul care vizeaza identificarea, evaluarea, gestionarea (inclusiv
tratarea) si constituirea unui plan de mdsuri de atenuare a riscurilor, revizuirea periodica,
monitorizarea i stabilirea responsabilitatilor;

Impactul — consecinta/efectele generate asupra rezultatelor (obiectivelor), daca riscul s-ar
materializa. Daca riscul este o amenintare, consecinta asupra rezultatelor este negativa, iar daca
riscul este o oportunitate, consecinta este pozitiva;

Materializarea riscului — translatarea riscului din domeniul incertitudinii (posibilului) in cel al
certitudinii (al faptului Tmplinit). Riscul materializat se transforma dintr-o amenintare posibila in
problema, daca riscul reprezintd un eveniment negativ sau intr-o situatie favorabild, daca riscul
reprezinta o oportunitate.
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Monitorizarea — activitatea continua de colectare a informatiilor relevante despre modul de
desfasurare a procesului sau a activitatii;

Prioritizarea riscurilor — actiune determinata de caracterul limitat al resurselor si de necesitatea
de a se stabili un raspuns la risc, pentru fiecare risc identificat si evaluat, si care consta in
stabilirea ordinii de prioritati in tratarea riscurilor, printr-o alocare eficientd si judicioasa a
resurselor;

Probabilitatea de materializare a riscului — posibilitatea sau eventualitatea ca un risc sa se
sau prin cuantificare, atunci cand natura riscului si informatiile disponibile permit o astfel de
evaluare;

Profilul de risc — un tablou cuprinzand evaluarea generala documentata si prioritizata a gamei
de riscuri specifice identificate, cu care se confrunta entitatea publica;

Registrul de riscuri — document in care se consemneaza informatiile privind riscurile
identificate;

Responsabilul cu riscurile — persoanad desemnata de catre conducatorul unui compartiment, care
colecteaza informatiile privind riscurile din cadrul compartimentului, elaboreaza si actualizeaza
registrul de riscuri la nivelul acestuia;

Risc — o situatie, un eveniment care nu a aparut inca, dar care poate aparea in viitor, caz in care
obtinerea rezultatelor prealabil fixate este amenintatd sau potentatd; astfel, riscul poate
reprezenta fie o amenintare, fie o oportunitate si trebuie abordat ca fiind o combinatie intre
probabilitate si impact;

Risc inerent — riscul privind indeplinirea obiectivelor, in absenta oricdrei actiuni pe care ar
putea-o lua conducerea, pentru a reduce probabilitatea si/sau impactul acestuia;

Risc rezidual - riscul privind indeplinirea obiectivelor, care ramane dupa stabilirea si
implementarea raspunsului la risc;

Tipul de raspuns la risc —strategia adoptata cu privire la risc, ce cuprinde si masuri de control,
dupa caz;

Toleranta la risc — cantitatea de risc pe care entitatea este pregatita sa o tolereze sau la care este
dispusa sa se expuna la un moment dat;

Transferarea (externalizarea) riscului — tip de raspuns la risc recomandat in cazul riscurilor
financiare i patrimoniale si care consta in incredintarea gestionarii riscului unui tert care are
expertiza necesara gestionarii acelui risc, incheindu-se Tn acest scop un contract;

Tratarea (atenuarea) riscului — tip de raspuns la risc care constad in luarea de masuri
(implementarea masurilor de control intern) pentru a mentine riscul in limite acceptabile
(tolerabile); reprezintd abordarea cea mai frecventa pentru majoritatea riscurilor

4.2 Abrevierli

PS - Procedura de sistem
PO - Procedura operationala
E - Elaborare

V - Verificare

A - Aprobare

Ap - Aplicare
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Ah - Arhivare

CM - Comisia de monitorizare a entitatii publice

EP - Entitate publica

MR - Managementul riscurilor

Planul de masuri - Planul pentru implementarea masurilor de control

Raportul CM - Raportul cu privire la desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor de la
nivelul entitatii

RR - Registrul de riscuri

SCIM - Sistemul de control intern managerial
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5.0 DESCRIEREA ACTIVITATII SAU A PROCESULUI

5.1 Contextul organizatoric

Pentru o buna gestionare a riscurilor, conducatorul fiecarui compartiment de la primul
nivel de conducere, desemneaza responsabilul cu riscurile, care il asistd in gestionarea
riscurilor. Responsabilul cu riscurile pe compartiment consiliaza personalul din cadrul
compartimentului pentru gestionarea riscurilor.

Tn conformitate cu ROF-ul CM, sedintele se organizeaza de catre Secretariatul tehnic al
Comisiei de Monitorizare, ori de cate ori este nevoie, sau cel putin semestrial si sunt conduse
de un presedinte, care decide asupra ordinii de zi.

Conducdtorul compartimentului de la primul nivel de conducere asigurd cadrul
organizational si procedural pentru punerea in aplicare, de catre persoanele responsabile, a
masurilor de control stabilite pe baza proceselor-verbale/minute/decizii transmise de catre
Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare.

Personalul din cadrul entitatii 1si identifica, evalueaza, revizuieste riscurile si aplica
masurile de control corespunzatoare pentru riscurile activitatilor repartizate prin fisa postului,
pana la sfarsitul anului si le transmite responsabilului cu riscurile de la nivelul
compartimentului.

5.2 Modul de lucru

Fluxul procesului de management al riscului este prezentat in Diagrama de proces din
Anexa nr. 8, diagrama care ofera atat conducerii entitatii publice, cat si personalului
responsabil cu managementul riscului, informatii despre procesele desfasurate, persoanele si
documentele implicate, dar si relatia dintre acestea respectiv responsabilitatile existente.

(1) Identificarea riscurilor

Conducatorii compartimentelor si personalul au obligatia de a identifica riscurile care
afecteazd atingerea obiectivelor/activitatilor specifice.

1 Persoana care identifica un risc, cu sprijinul responsabilului cu riscurile, analizeaza
preliminar riscul identificat, procedand la:
a) definirea corecta a riscului, cu respectarea urmatoarelor reguli:

(@) riscul este o situatie, un eveniment care poate sa apara, o incertitudine i nu ceva
sigur;

(b)  riscurile care nu afecteaza obiectivele/activitatile nu se identifica ca riscuri;

(c) problemele dificile identificate nu trebuie ignorate. Ele pot deveni riscuri n
situatii repetitive din cadrul aceleiasi entitati, sau pentru alte entitati . Riscurile
nu trebuie definite prin impactul lor asupra obiectivelor. Impactul nu este risc, ci
consecinta materializarii riscurilor asupra realizérii obiectivelor;

(d) riscurile nu se definesc prin negarea obiectivelor;

(e) problemele care vor apdrea cu siguranta nu constituie riscuri, ci certitudini;

()  problemele a caror aparitie este imposibila nu constituie riscuri, ci fictiuni.

b) prezentarea cauzelor, descrierea circumstantelor care favorizeaza aparitia riscului;

10
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C) analizarea consecintelor, in cazul materializarii riscului, asupra realizarii
obiectivelor.
2 In procesul de identificare a riscurilor primul pas il reprezinti completarea
Formularului de alertd la risc - Anexa nr. 2, care contine:
a) Denumirea compartimentului in cadrul caruia s-a identificat riscul
b) Detaliile privind riscul
(@)  Descrierea riscului identificat

Riscul identificat

1

2. Obiectivul specific/activitatea carui/careia 1i este atasat riscul
3. Cauzele
4

Consecintele
(b)  Evaluarea riscului
1. estimarea probabilitatii de aparitie
2. estimarea impactului
3. evaluarea expunerii la risc
(c)  Opinie cu privire la risc: tipul de raspuns la risc (strategia adoptata), masuri de
control recomandate;
1. Documentatia utilizatd pentru fundamentarea riscului identificat evaluarea
expunerii la risc
c) Persoana care identifica riscul
d) Data intocmirii formularului
e) Responsabilul cu riscurile
f)  Data primirii formularului de catre responsabilul cu riscurile
g) Conducatorul compartimentului
h) Decizia conducatorului compartimentului de clasare, escaladare sau retinere pentru
gestionare a riscului.

Formularul de alertd la risc se poate utiliza de entitati publice, conform unei proceduri
interne si 1n functie de experienta acumulata in managementul riscurilor.
Responsabilul cu riscurile din cadrul compartimentului analizeaza fiecare Formular de
alerta la risc, primit de la persoanele care au identificat riscurile si propune:
1. clasarea riscului aferent Formularului de alerta la risc, daca riscul este nerelevant;

2. escaladarea riscului la nivelurile superioare ale managementului;

3. retinerea riscului pentru gestionare, caz in care propune unul din tipurile de raspuns
la risc (strategia adoptatd): acceptarea, monitorizarea, evitarea, transferarea, tratarea.

Dupa finalizarea actiunii de analizd a riscurilor nou identificate, responsabilul cu riscurile
transmite conducatorului compartimentului spre analiza Formularul de alerta la risc, impreuna cu
documentatia aferentd, care decide asupra acestora.

3 Pe baza formularelor de alerta la risc aprobate, responsabilul cu riscurile elaboreaza
Registrul de riscuri - Anexa nr. 1, il transmite spre aprobare conducatorului

compartimentului si apoi Secretariatului tehnic al Comisiei de Monitorizare.

Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare analizeaza Registrele de riscuri de la

11
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nivelul compartimentelor si elaboreaza Registrul de riscuri pe entitate, care se analizeaza de catre
membrii CM si se aproba de cétre presedintele CM.

Registrul de riscuri pe entitate cuprinde riscurile semnificative cu scopul de a se evita un
volum exagerat si necontrolat de riscuri si de a se gestiona eficient riscurile de la nivelul entitatii.

Riscurile scazute sunt gestionate la nivelul compartimentelor care le-au identificat.

(2) Evaluarea riscurilor:

Evaluarea expunerii la risc se realizeaza de catre responsabilul cu riscurile/conducatorul
compartimentului prin Registrul de riscuri, astfel:

1 estimarea probabilitatii de aparitie a riscului, pe o scala de trei trepte, ca fiind: scazuta,
medie, mare.

2 estimarea impactului asupra obiectivului, pe o scald de trei trepte, ca fiind: scazut,
mediu, ridicat.

3 evaluarea expunerii la risc, respectiv consecintele, ca o combinatie de probabilitate si
impact, pe care le poate resimti compartimentul in raport cu obiectivele prestabilite, n
cazul in care riscul se materializeaza.

In acest sens, evaluarea riscurilor la nivelul entitatii publice se realizeaza pe baza unei scale de 3
trepte, scala stabilita in Anexa nr.6 la prezenta procedura.

In functie de experienta celor care lucreaza in procesul de management al riscurilor, se poate
utiliza una din cele doua tipuri de scale referitoare la evaluarea probabilitatii de materializare a unui

risc.

(3) Gestionarea riscurilor

1 Identificarea, stabilirea si implementarea tipului de raspuns la risc

In procesul de gestionare a riscurilor, pentru fiecare risc identificat si evaluat, se aplici o
strategie adoptata, respectiv tipul de raspuns la risc, considerat cel mai adecvat, de catre responsabilul
cu riscurile/ Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare prin registrele de riscuri, respectiv:

a)
b)
c)
d)

€)

acceptarea (tolerarea) riscului, in cazul riscurilor cu expunere scizutd sau atunci
cand aplicarea unei strategii de raspuns la risc nu este posibila;

monitorizarea permanenta a riscului, in cazul riscurilor cu impact semnificativ, dar
cu probabilitate mica de aparitie;

evitarea riscului, cu precizarea ca aplicarea acestei strategii este limitata in cazul
activitatilor care tin de scopul (misiunea) procedurii;

transferarea (externalizarea) riscului, indeosebi in cazul riscurilor financiare si
patrimoniale;

tratarea (atenuarea) riscului, caz in care se identifica masurile de control posibile ce
pot fi luate astfel incat riscurile sa fie controlate satisfacator.

12
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Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare pe baza Registrului de riscuri de la nivelul
entitatii propune profilul de risc si limita de toleranta la risc care sunt analizate n sedinta CM.

Profilul de risc ofera o imagine de ansamblu, cuprinzand evaluarea generald, documentata si
prioritizata, a gamei de riscuri specifice cu care se confrunta entitatea publica.

Nivelul de expunere la risc ce este asumat de entitatea publica, prin decizia de neimplementare
a masurilor de control a riscului este reprezentat prin limita de toleranta.

Pentru tratarea riscurilor vor fi luate in considerare, obligatoriu, cele cu expunere ridicata
(culoare rosie), iar in functie de decizia managementului (prin aprobarea limitei de tolerantd) si
riscurile medii (culoare galbena) aflate deasupra limitei de toleranta. Riscurile medii situate sub limita
de toleranta vor fi monitorizate la nivelul compartimentelor.

In acord cu limita de tolerantd, entitatea publicd Tsi asuma o cantitate de risc pe care este
pregatita sa o tolereze sau la care este dispusa sa se expuna la un moment dat prin toleranta la risc.
Astfel vor fi luate masuri de control la nivelul entitatii publice numai pentru riscurile aflate deasupra
limitei de toleranta.

Profilul de risc si limita de tolerantd sunt avizate de catre Presedintele CM si ulterior sunt
transmise spre aprobare conducatorului entitatii publice.

Modalitatile de reprezentare a limitei de toleranta la risc pot fi identificate printr-0 matrice, dar
si prin codarea pe culori a riscurilor (tehnica semaforului), fapt care ofera o imagine comprehensiva
asupra intensitafii masurilor de control ale riscurilor identificate pe scala de 3 trepte .

Monitorizarea implementarii masurilor de control.

Dupa elaborarea Registrului de riscuri pe entitate, pe baza profilului de risc si a formularelor
de alerta la risc transmise de compartimente, Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare
intocmeste Planul de implementare a mdsurilor de control (Plan de mdsuri), care cuprinde riscurile
situate deasupra limitei de toleranta.

Planul de masuri, prezentat Tn Anexa nr. 5 cuprinde:
e denumirea riscului
e masurile de control
e termenele de implementare

e responsabilii cu implementarea masurilor de control

Dupa elaborarea Planului de masuri, Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare Tl
transmite pentru avizare presedintelui CM si spre aprobare conducatorului entitatii publice.

Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare transmite Planul de masuri aprobat
compartimentelor responsabile cu riscurile identificate pentru a implementa si monitoriza masurile de
control aferente.

Procesul de monitorizare cuprinde stadiul implementarii masurilor de control prevazute in

Planul de masuri prin completarea Fisei de urmarire a riscului (FUR), prezentata in Anexa nr. 4 si
care cuprinde:

13
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ID-ul riscului (format din abrevierea compartimentului si numarul curent al riscului)

e denumirea riscului monitorizat

e nivelul de expunere la risc
e masurile de control propuse in Formularul de alerta la risc

o stadiul implementarii masuri de control
o dificultdtile intampinate
e actiunile noi propuse

o responsabilul si termenele

La nivelul compartimentului responsabilul cu riscurile completeaza Fisa de urmarire a riscului
si o transmite conducatorului compartimentului spre analiza si semnare.

Pe parcursului intregului an, monitorizarea implementarii masurilor include analiza stadiului
acestora, precizarea dificultatilor intdmpinate, actiunile noi propuse precum si consemnarea datei la
care s-a efectuat evaluarea.

Responsabilul cu riscurile il informeaza, ori de cate ori este cazul, pe conducatorul
compartimentului de la primul nivel de conducere, asupra stadiului implementarii masurilor de control.

2 Revizuirea si raportarea periodica a riscurilor

In cadrul procesului de revizuire, responsabilul cu riscurile pe compartiment, asigurd analizarea
stadiului implementarii masurilor de control, a eficacitatii acestora, precum si reevaluarea riscurilor din
sfera lor de responsabilitate, ori de céte ori este cazul, sau cel putin o data pe an, in urmatoarele
situatii:

a) riscurile persista;

b) au aparut riscuri noi;

C) impactul si probabilitatea riscurilor au suferit modificari;

d) masurile de control sunt ineficiente;

e) modificarea termenelor pentru implementarea masurilor de control;

f)  escaladarea unor riscuri;

g) prioritizarea riscurilor;

h) riscurile tratate pot fi inchise, ca urmare a:

1)  constatarii elimindrii cauzelor care favorizau aparitia riscurilor respective;
J)  renuntarii la unele activitati la care erau asociate riscurile respective;

k) alte situatii, motivate de cétre conducatorul compartimentului sau de catre CM;

Raportarea cu privire la procesul de gestionare a riscurilor se realizeaza anual la nivelul
compartimentelor, prin elaborarea unui Raport privind desfiasurarea procesului de gestionare a
riscurilor (Raport), prezentat in Anexa nr. 7.

Responsabilul cu riscurile elaboreaza Raportul, care cuprinde o analiza a tuturor riscurilor
incluse Tn Registrul de riscuri de la nivelul compartimentului si o sinteza a informatiilor prezentate in

14
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Fisele de urmarire a riscurilor si a Formularelor de alerta la risc pentru riscurile noi identificate.

Dupa eclaborarca Raportului, responsabilul cu riscurile 1l transmite conducatorului
compartimentului pentru analizd si aprobare respectiv Secretariatului tehnic al Comisiei de
Monitorizare spre informare.

Pe baza rapoartelor transmise de catre compartimente, Secretariatul tehnic al Comisiei de
Monitorizare elaboreaza Informarea privind desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor
(Informare), care cuprinde o imagine de ansamblu a procesului de gestionare a riscurilor la nivelul
entitatii.

Informarea se transmite presedintelui CM pentru analiza si avizare si conducatorului entitatii
spre aprobare.

15
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6.0 RESPONSABILITATI

La nivelul compartimentelor se parcurg urmdtoarele etape in procesul de gestionare a

riscurilor:

6.1 Persoana care a identificat un risc efectueazi urmitoarele actiuni:

1)

()

(3)
(4)

elaborarea Formularului de alerta la risc care cuprinde:
identificarea si descrierea riscului aferent obiectivului/activitatii;
analizarea preliminara a riscului identificat;
identificarea cauzelor care favorizeaza aparitia / repetarea acestuia;
identificarea consecintelor aparitiei riscului identificat;
evaluarea preliminara a expunerii la risc pe baza probabilitatii si impactului riscului, in
conformitate cu *’Metodologia de management al riscurilor”;

6 propune masuri de control necesare a fi luate pentru a controla riscul identificat;
transmiterea Formularul de alerta la risc responsabilului cu riscurile pe compartiment,
atasand la acesta documentatia utilizatd pentru fundamentarea riscului;

elaborarea Fisei de urmarire a riscului cu sprijinul responsabilului cu riscurile
implementarea masurilor de control aprobate in Planul de masuri.

g WwIN -

6.2 Responsabilul cu riscurile pe compartiment

(1)
(2)

(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
9)
(10)

colecteaza Formularele de alerta la risc si documentatiile aferente de la persoanele care
au identificat riscurile din cadrul compartimentului;

analizeaza fiecare Formular de alerta la risc, evalueaza expunerea la risc pe baza
probabilitatii si impactului riscului si transmite conducatorului Formularele de alerta la
r1SC;

formuleaza o opinie cu privire la tipul de raspuns la risc (strategia adoptatd) si masurile de
control;

pune in practica decizia conducatorului privind riscul identificat;

claboreaza si transmite Registrul de riscuri pe compartiment conducatorului acestuia;
transmite Secretariatului tehnic al Comisiei de Monitorizare Registrul de riscuri pe
compartiment aprobat, in format letric si electronic;

urmareste stadiul implementarii masurilor de control si contribuie la implementarea
masurilor de control;

verifica Fisa de urmarire a riscului, pentru fiecare risc cuprins in Planul de mdsuri
aprobat si completeaza masurile de control, dupa caz, precum si actiunile noi propuse;
revizuirea riscurilor, la sfarsitul anului, in vederea actualizarii Registrului de riscuri pe
compartiment;

elaboreaza Raportul anual privind procesul de gestionare a riscurilor pe compartiment,
pe care il transmite spre aprobare conducatorului compartimentului.

6.3 Conducitorul compartimentului de la primul nivel de conducere

(1)
(2)

3)

desemneaza responsabilul cu riscurile de la nivelul compartimentului

analizeaza, evalueazd si decide asupra riscurilor incluse in Formularele de alerta a
riscurilor;

aproba Registrul de riscuri la nivelul compartimentului;

16
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(4)
()

monitorizeaza implementarea masurilor de control aferente Planului de masuri, aprobat la
nivelul entitdtii, prin Fisele de urmarire a riscurilor;

aproba Raportul anual privind procesul de gestionare a riscurilor pe compartiment, pe
care 1l transmite Secretariatului tehnic al Comisiei de Monitorizare, in format letric si
electronic.

6.4 Membri CM

(1)
(2)
(3)
(4)

asigurd implementarea etapelor aferente procesului de management al riscurilor;
analizeaza Registrul de riscuri pe entitate;
analizeaza si decid asupra profilului de risc si limitei de toleranta la risc;

analizeaza rapoartele de audit, retinandu-se riscurile identificate prin acestea si masurile
recomandate a fi implementate, functie de caz;

6.5 Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare

1)
()
(3)
(4)
()
(6)
(7)
(8)
9)

elaboreazd Regulamentul de organizare §i de functionare a CM si il transmite
presedintelui CM, pentru aprobare;

organizeaza sedintele CM, in vederea analizarii si tratarii riscurilor si intocmeste
procesele verbale/decizii/minute ale intélnirilor;

analizeaza Registrele de riscuri de la nivelul compartimentelor si selecteaza
riscurile medii si ridicate, in vederea elaborarii Registrului de riscuri de la nivelul
entitatii pe care 1l transmite spre aprobare presedintelui CM;

propune profilul de risc si limita de toleranta la risc;

claboreaza Planul de masuri cu riscurile situate deasupra limitei de toleranta, il transmite
presedintelui CM pentru avizare si conducatorului entitatii pentru aprobare;

transmite catre compartimente Planul de masuri aprobat pentru implementare;
monitorizeaza procesul de gestionare a riscurilor;

analizeaza si centralizeaza Rapoartele anuale privind desfasurarea procesului de
gestionare a riscurilor de la nivelul compartimentelor;

elaboreaza Informarea privind desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor $i o
transmite spre avizare presedintelui CM si spre aprobare conducatorului entitagii.

6.6 Presedintele CM

(1)
(2)

(3)
(4)
()

aproba Regulamentul de organizare si de functionare a CM;

emite ordinele de zi ale sedintelor CM, conduce sedintele si aproba procesele-
verbale/deciziile/minutele sedintelor;

aproba Registrul de riscuri pe entitate;
avizeaza profilul de risc si limita de toleranta la risc, discutate in CM;
avizeaza Planul de masuri

6.7 Conducitorul entititii publice

1)
()

analizeaza si avizeaza Informarea privind desfasurarea procesului de gestionare a ri
Conducatorul entitatii publice

aproba profilul de risc si limita de toleranta la risc;
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(3) aprobd Planul de misuri;

(4) analizeazd si aprobad Informarea privind desfasurarea procesului de gestionare a
riscurilor

18



Directia de
Asistenta Sociala
Simeria

PROCEDURA DE SISTEM PRIVIND
ELABORAREA PROCEDURILOR
DOCUMENTATE( OPERATIONALE SI
DE SISTEM)

Editia: 1
Nr.deex.: 3

Cod: DAS-PS-02

Revizia: 0
Nr. de ex. :2

Pagina 19 din 35

Exemplar nr.:1

7.0 FORMULARE
7.1 F-PS-02.01 Pagina de garda
7.2 F-PS-02.02 Pagina de cuprins
7.3 F-PS-02.03 Formular de evidentd a modificarilor
7.4 F-PS-02.04 Continutul procedurii, respectiv:

(1) Scop

(2) Documente de referintd
(3) Domeniul de referinti
(4) Definitii si abrevieri
(5) Descrierea activititii sau a procesului
(6) Responsabilititi
7.5 F-PS-02.05 Formular analizi procedura
7.6 F-PS-02.06 Lista de difuzare a procedurii
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8.0 ANEXE

8.1 Anexanr.1- Registrul de riscuri

8.2 Anexanr.2 - Formular de alerta la risc

8.3 Anexa nr.3 - Proces verbal al sedintelor de analiza a riscurilor
8.4 Anexanr.4 - Fisa de urmirire a riscului

8.5 Anexa nr.5 - Plan de implementare masuri de control

8.6 Anexanr.6 - Documentatie de evaluare a riscurilor

8.7 Anexa nr.7 - Raport anual privind desfisurarea procesului de gestionare a riscurilor in
anul la nivelul compartimentelor

8.8 Anexa nr.8 - Diagrama de proces Procedura managementul riscurilor
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FORMULAR ANALIZA PROCEDURA
F-PS-02.05
i Aviz favorabil Aviz nefavorabil
: Nume si Inlocuitor
Nr. s prenume de drept
crt. Compart conducitor sau - Observa
ki compart. delegat Semnitura | Data i Semnitura | Data

Serviciul Demian i /2./1
L. Beneficii Nicolae 2018

Sociale

Serviciul Bozdog 12 .11
2. Servicii Claudia- 208

Sociale Liliana
3.
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LISTA DE DIFUZARE A PROCEDURI

F-PS-02.06
Data
intrar
, ii in
Nr. C Nume si Data Sonna Data vigoa | Semnitura
ex. pHpary prenume primirii ennatiia retragerii | rea
proce
: s durii
1 Serviciul Demian Nicolae | 42.44.
Beneficii 2018
Sociale
2. | Serviciul Bozdog 72, MW
Servicii Sociale | Claudia-Liliana
3. | Comp. lar Lucica-Geta |72 7/
Administrativ,
Resurse Umane zo48
$1 conomico-
financiar
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Anexa nr.1-Registrul Riscurilor
Registru de risc actualizat pe

anul Tntocmit la nivelul
compartimentului

Cauzele care Risc inerent Risc rezidual
Obiective Risc favorizeaza Strategia adoptata uﬁ?r;aei Obs
/ Activititi aparitia | P® [ 1@ | E® g P S P | E '
x ) revizuiri
riscului
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Data R
Intocmit,

Responsabil cu riscurile la nivelul structurii
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Anexa nr.2
FORMULAR ALERTA LA RISC

Departamentul: ..o,

.0

DETALII PRIVIND RISCUL

Descrierea riscului RisCul Identificat: ....... ..o
N
(07 1172 PO P VRO UPROPRTPRO
............................................................ 2 s
IMPACt/CONSECINEE:.....cuveeieeeeeieieeteie ettt e eee e eseenaeseeesaeennas
............................................................ K F USSPV
Evaluarea riscului
Probabilitatea riscului 3
1 2 3
1.scazuta 2. medie 3. ridicata.
Impactul riscului 3
1 2 3
1. scazut 2. mediu 3. ridicat
Expunere: 6
Tratarea riscului Actiuni preventive recomandate: .................. T
Documentatia utilizata pentru fundamentarea riscului identificat: .................. B,

Semnatura: 10 Data: 11

Nr. crt. al riscului 12

Data primirii 13 Decizia CIM 14

Irelevant

Investigatii
suplimentare

Tndosariere

24
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Camp Completarea cAmpului
0 Denumirea departamentului
1 Descrierea riscului identificat
2 Descrierea cauzei care favorizeaza aparitia riscului
3 Descrierea impactului / consecintelor privind materializarea riscului
4 Se bifeaza prin “X” celula numerica aferenta probabilitatii de materializare a riscului
5 Se bifeaza prin “X” celula numerica aferenta impactului
6 Produsul dintre Probabilitate si Impact
7 Evidentierea masurilor / actiunilor preventive pentru tinerea sub control a riscului identificat
8 Evidentierea documentatiei utilizatd in fundamentarea riscului identificat
9 Numele si prenumele persoanei care a identificat riscul
10 Semndtura persoanei care a identificat riscul si a completat formularul de fata
11 Data completarii formularului
12 Numarul de Inregistrare in Registrul riscului al compartimentului
13 Data inregistrarii in Registrul riscului al compartimentului
14 Se bifeaza prin “X” celula care corespunde deciziei comisiei de gestionare a riscurilor
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Anexanr.3

PROCES - VERBAL AL SEDINTEI DE ANALIZA A RISCURILOR

Data Sedintei: .....ccoeeeiiieiiiiiiiiiiineninnas 0

Participanti (membri + invitati)

Nr.
crt.

Nume, prenume 1 Functia 2 Semnitura 3

Adresa e-mail 4

Nr. | Probleme
crt.

dezbatute 5

Concluzii, recomandari, observatii

etc. 6

1 Riscuri analizate

2 | Propuner

i de actiuni/masuri de control

3 Stadiul implementérii actiunilor de control

4 | Dificultiti intimpinate

5 | Alte prob

leme

Completarea campului

Data la care are loc sedinta

Numele si prenumele participantilor la sedinta

Functia participantilor la sedinta

Semndtura participantilor la sedinta

Adresa de e-mail a participantilor la sedintd pe care se va face comunicarea procesului verbal

Problemele dezbatute in cadrul sedintei

(@)
mU'I-bOONHO§>
S

Concluziile, recomandarile si observatiile rezultate din cadrul sedintei
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Anexa nr.4
FISA DE URMARIRE A RISCULUI

Compartimentul @ ... 0
Responsabilul cu monitorizarea Semnitura 2
implementarii masurilor: 1
Riscul monitorizat:
Denumire: .......coooviiiiiiin 3
Expunere: .......cccoeiiiiiiii il 4
Data Actiuni preventive propuse 6 Termen de | Stadiul implementarii actiunilor
urmaririi implementare 7 preventive 8
riscului 5

Dificultiti intimpinate : ......ccoveviviiiiiieiininees D e

Actiuni noi propuse 10 Termen de implementare 11

Completarea caAmpului

0-Denumirea departamentului

1-Numele si prenumele persoanei responsabile cu monitorizarea implementarii masurilor de control pentru riscul
monitorizat

2-Semnatura persoanei de la punctul 1

3-Descrierea riscului monitorizat

4-Gradul de expunere al riscului monitorizat

5-Data cand s-a facut analiza riscului monitorizat

6-Descrierea actiunilor preventive propuse pentru tinerea sub control a riscului monitorizat

7-Data limitd privind implementarea actiunilor preventive

8-Descrierea stadiului implementarii actiunilor de la punctul 6

9-Mentionarea dificultatilor intdmpinate In implementarea actiunilor preventive

10-Mentionarea actiunilor noi propuse in urma analizei riscului

11-Data limitd privind implementarea noilor actiuni preventive
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Anexa nr.5
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA SIMERIA
SERVICIUL
APROBAT,
Director executiv
PLANUL PENTRU IMPLEMENTAREA MASURILOR DE CONTROL AL
ENTITATII/COMPARTIMENTULUI
Nr. Nr. crt Denumire risc Masuri de control Termene de Persoane
crt. implementare responsabile cu
implementarea
0 1 2 3 4 5
RISCURI DE CORUPTIE
Nr. Nr.crt Denumire risc Masuri de control Termene de Persoane
crt. implementare responsabile cu
implementarea
0 1 2 3 4 5
Tntocmit,
Avizat,

PRESEDINTE CM
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Anexa nr.6

Documentatie privind evaluarea riscurilor

Evaluarea probabilitatii de aparitie a riscurilor si a impactului/consecintelor

a) Evaluarea probabilitatii de aparitie a riscurilor

Nivel probabilitate

Explicatie

< Este foarte putin probabil sa se intample pe o perioada lunga
1 Scazut - . . A < n
de timp (3-5 ani); nu s-a intAmplat pana in prezent
. Este probabil sa se intdmple pe o perioadd medie de timp
2 Mediu . A A S .
(1-3 ani); s-a inthmplat de cateva ori in ultimii 3 ani
.- Este foarte probabil sa se intdmple pe o perioada scurtd de
3 Ridicat - o T
timp (< 1 an); s-a intdmplat de multe ori Th ultimul an

b) Evaluarea impactului/consecintelor riscurilor

Nivel consecinte/ impact

Explicatie

1 Scazut

Cu  impact foarte  scdzut asupra  activitatilor
compartimentului si indeplinirii obiectivelor si/sau fara
impact financiar

2 Mediu

Cu impact mediu asupra activitatilor compartimentului si
indeplinirii obiectivelor si/sau cu impact financiar mediu

3 Ridicat

Cu impact semnificativ asupra activitatilor
compartimentului §i ndeplinirii obiectivelor si/sau cu
impact financiar semnificativ
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BAZA DE CALCUL

pentru evaluarea riscurilor inerente identificate in

cadrul ........c.ocevvvnee.

Nr. | Denumirea riscurilor Impactul aferent Probabilitatea Nivelul de risc Expunerea raportata
crt. inerente riscului inerent aferentd riscului inerent (Expunerea) | la limita de toleranta
inerent (col. 2 x col. col. 3)
0 1 2 3 4 5

Completarea cAmpului

Numarul curent al riscului inerent identificat

Descrierea riscului identificat

Valoarea numerica a impactului aferent riscului inerent identificat

Valoarea numerica a probabilitatii de materializare a riscului inerent identificat

Produsul numerelor din col. 2 si 3

O
U'IAUONI—\O%)
S

Expunerea raportatd la limita de toleranta (Tolerabil; Tolerare ridicatd; Tolerare scazuta; Intolerabil)
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c) Stabilire scor general risc: probabilitate x impact

Toleranta la

risc

Ridicat

Medin

Scazut

>

>

PROBABILITATE
1 2 3

Toleranta la

risc

Scazuta Medie Ridicata

d) Stabilireanivelului de tolerare

Nivel tolerare

1-2

3-4

Tolerare ridicata

6- 9

Explicatii

Nu necesita nicio masura de control

Necesita masuri de control pe termen mediu/lung

Necesita masuri de control urgente
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Anexa nr.7

[ ANTET ENTITATE PUBLICA SAU DENUMIREA ENTITATII PUBLICE ]

Denumire compartiment entitate publicd]
r[...... ]din[...... ]

Aprob,
[Functie conducator compartiment]

[Nume, Prenume conducator compartiment]
[Semnatura]

RAPORT ANUAL

privind desfasurarea procesului de gestionare a riscurilorin anul .................
la nivelul [denumire compartiment]

Continut cadru
1. Scopul Raportului
2. Analiza procesului de gestionare a riscurilor pe anul..........
2.1. Sinteza Registrului de riscuri aferent anului raportarii
2.2. Situatia riscurilor cuprinse in Planul de masuri
2.3. Monitorizarea implementarii masurilor de control pe baza Fiselor de urmarire a riscurilor
3. Revizuirea riscurilor
3.1. Riscuri reziduale
3.2. Riscuri care persista
3.3. Riscuri noi identificate
4. Monitorizarea riscurilor de coruptie, dupa caz
5. Registrul de riscuri actualizat
6. Concluzii si recomandari

Tntocmit,
Responsabil cu riscurile
[Nume, Prenume responsabil cu riscurile]
[Semnatura]
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Anexa nr.8 - Diagrama de proces Procedura managementul riscurilor

DIAGRAMA DE PROCES
Procedurd managementul riscurifor

CONDUCATOR COMPARTIMENT
PRIMUL NIVEL

Desemneazid responsabllul cu riscurle

¥
1. IDENTIFICAREA RISCURILOR

PERSOANA CARE IDENTIFICA UN RISC

Elaboreaza FAR

v

Formular de alerta fa nisc
(FAR}

RESPONSABILUL CU RISCURILE

CONDUCATORUL COMPARTIMENTULUI

Decide asupra riscului identificat in FAR
- Analizeaza FAR
- Elabor=azé Registrul de riscuri pe compartiment

Registrul de riscun CONDUCATORUL COMPARTIMENTULUI

B
Aprobd Registrul de riscuri pe compartiment

Fegistrul g nscur
compartiment aprobat

v

SECRETARIATUL TEHNIC AL COMISIEI DE MONITORIZARE

- Analizeaza Registrele de fscun pe compartiments
- Elaboreazd Regisirul de nscuri pe entifate

Registrul de riscuri
pe enlitaie

COMISIA DE MONITORIZARE

Analizeaza Registrul de riscuri pe entitate

T
h 4

PRESEDINTE COMISIA DE MONITORIZARE

Aproba Registul de riscuri pe entitate
Registrul de fscun
pe entitate aprobat

Competenta face diferenta!

Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd
cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social European.
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2. EVALUAREA RISCURILOR

CONDUCATORUL COMPARTIMENTULUI RESPONSABILUL CU
RISCURILE

- Estimeaza probabilitatea
- Estimeazd impactul
- Evalueaza expunerea la risc

3. GESTIONAREA RISCURILOR - STRATEGIE, MONITORIZARE, REVIZUIRE

3.1. Identificarea, stabilirea si implementarea tipului de raspuns la risc (strategia adoptati)

SE:RETARIA;gI;‘IEO:TIzigA; COMISIEI DE Regisiul & riscurf
pe entitate aprobat
Propune profilul de risc gi limita de tolerants la risc

Profiul de risc si
limita de tolerantd la COMISIA DE MONITORIZARE
risc

v

Analizeazd profilul de risc si limita de toleranfa

Y

PRESEDINTELE COMISIEI DE MONITORIZARE

Avizeazi profilul de risc s limita de tolerants

¥

CONDUCATORUL ENTITATII PUBLICE

Aproba profilul de risc sl limita de toleranta

3.2. Monitorizarea implementirii masurilor de control

SECRETARIATUL TEHNIC AL COMISIEI DE
MONITOIRZARE Formular de alertd la Profilul de risc $i
risc limiia de iolerantsd s
- Elab: & Flanul de impie a mdsurilor de m isc aprobate
control (Planul de mésuri) prin selectarea riscurilor f—
situate deasupra limited de tolerantd aprobats de
RSTIER ef:t?ba’ﬁj RS Registrul de tiscur!
- Transmile cétre compartimente Planul de masur) g LR )
aprobat pentry Implementare e
FProfill de risc si
limita de lolerantd
aprobate

Planul de m@suri PRESEDINTELE COMISIEl DE MONITORIZARE
P
MAvizeazd Planul de masuri

3

CONDUCATORUL ENTITATI PUBLICE

Aprob Pianu! de maswi

Competenta face diferenta!

Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativa
cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social European.
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COMPARTIMENT f RESPONSABILUL CU RISCURILE

Planul de rmdsuri
aprobat

Elaboreaza Flsa de vnnarire nsc pentru flecare risc din Pleowl de
masu

|
Y

de urmartre a riscufii

; ) CONDUCATORUL COMPARTIMENTULUI
Fisd de urmarire a nsculu
Fr “| - Semneaza Fisa
- Monitorizeazad Planul de masuri

Registrul de riscuri
compartiment

Responsabilul cu riscurile pe compartiment
Elaboreaza Raportul privind procesul de <
gestionare a riscurilor pe compartiment
(Raport)

Fisa de urmarire a riscului
(FUR)

Registrul de riscuri
compartiment
Formular de alerta la risc
(FAR)

Fapoitild CONDUCATOR COMPARTIMENT

pe compartiment =

Analizeara g aproba Raponu!

¥

Raportul
aprobat

h 4

SECRETARIATUL TEHNIC AL COMISIEI DE MONITORIZARE

Elaboreaza informares privind desf@swarnea procesuiul
de gesiionare a nscuilor (Informarnea )

o

Informane

PRESEDINTELE COMISIEI DE MONITORIZARE

Anallzeara sl aproba inforrmares

x

{nformmare
aprobata

CONDUCATORUL ENTITATH PUBLICE

la noté de informars

35



	42T6.042T 42TRESPONSABILITĂŢI42T 16
	SCOPUL
	Elaborarea unui tablou general cu riscurile ce pot afecta Direcția de Asistență Socială Simeria conţinând, de asemenea şi o descriere a modului în care sunt stabilite, implementate şi monitorizate măsurile de control menite să limiteze posibilele amen...
	Sprijinirea conducerii Direcției de Asistență Socială Simeria în vederea desfăşurării adecvate şi la termen a etapelor privind procesul de management al riscului;
	Asigurarea continuităţii procesului de management al riscului, inclusiv în condiţii de fluctuaţie a personalului.
	DOMENIUL DE APLICARE
	DOCUMENTE DE REFERINŢĂ
	DEFINIŢII ŞI ABREVIERI
	DESCRIEREA ACTIVITĂȚII SAU A PROCESULUI
	Identificarea, stabilirea şi implementarea tipului de răspuns la risc
	Revizuirea şi raportarea periodică a riscurilor
	riscurile persistă;
	au apărut riscuri noi;
	impactul şi probabilitatea riscurilor au suferit modificări;
	măsurile de control sunt ineficiente;
	modificarea termenelor pentru implementarea măsurilor de control;
	escaladarea unor riscuri;
	prioritizarea riscurilor;
	riscurile tratate pot fi închise, ca urmare a:
	constatării eliminării cauzelor care favorizau apariţia riscurilor respective;
	renunţării la unele activităţi la care erau asociate riscurile respective;
	alte situaţii, motivate de către conducătorul compartimentului sau de către CM;
	RESPONSABILITĂȚI
	identificarea şi descrierea riscului aferent obiectivului/activităţii;
	analizarea preliminară a riscului identificat;
	identificarea cauzelor care favorizează apariţia / repetarea acestuia;
	identificarea consecinţelor apariţiei riscului identificat;
	evaluarea preliminară a expunerii la risc pe baza probabilităţii şi impactului riscului, în conformitate cu ’’Metodologia de management al riscurilor”;
	propune măsuri de control necesare a fi luate pentru a controla riscul identificat;
	FORMULARE
	ANEXE
	Anexa nr.1 - Registrul de riscuri
	Anexa nr.2 - Formular de alerta la risc
	Anexa nr.3 - Proces verbal al ședințelor de analiza a riscurilor
	Anexa nr.4 - Fisa de urmărire a riscului
	Anexa nr.5 - Plan de implementare masuri de control
	Anexa nr.6 - Documentație de evaluare a riscurilor
	Anexa nr.7 - Raport anual privind desfăşurarea procesului de gestionare a riscurilor în anul la nivelul compartimentelor
	Anexa nr.8 - Diagrama de proces Procedura managementul riscurilor

