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CONTINUTUL PROCEDURII

1.SCOPUL
Prezenta procedurd reglementeaza evaluarea situatiei persoanelor varstnice care necesita
asistentd sociala, furnizarea serviciilor comunitare pentru persoane varstnice, finantarea asistentei
sociale pentru persoane varstnice si procedura de stabilire, suspendare si Incetare a drepturilor de
asistenta sociald pentru persoanele varstnice

2.DOMENIUL DE APLICARE

Aceasta procedura se aplica in cadrul Directiei de asistentd Sociala Simeria, Serviciul
Servicii Sociale, compartimentul persoane varstnice.

3. DOCUMENTE DE REFERINTA

1)

2)

1)

(2)
(3)

(4)
()

(6)

(1)

2)
(3)
(4)
()

3.1 Reglementari internationale

Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

Standarde Internationale de Control Intern

3.2 Legislatie primara

Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;
Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr. 116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale;

Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitaii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr. 287/2009 privind Codul civil, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare

3.3 Legislatie secundara

H.G. nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de organizare si functionare
ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal, Anexa
2;

H.G. nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor
varstnice

H.G. nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale precum si a
regulamentelor cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

H.G. nr. 1149/2002 pentru aprobarea Normelor Metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr.116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale;
H.G. nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale,
modificata si completatd prin Hotararea Guvernului nr. 1253/2022 — anexa 3;
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(6)
(7)

(8)
©)
(10)

(11)

H.G. nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale
O.M.M.J.S nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost,
tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane
adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor
acordate in sistem integrat si cantinele sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

O.G. nr. 68/2003 privind serviciile sociale, aprobatd cu modificari si completari prin
Legea nr. 515/2003, cu modificarile si completarile ulterioare;

Ordin M.M.S.S. nr. 2.489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate
privind managementul de caz Tn serviciile sociale acordate persoanelor varstnice
ORDIN nr. 73 din 17 februarie 2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru
acordarea de servicii sociale, incheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditati
conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale

0.S.G.G. nr.600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern/managerial al
entitatilor publice.

3.4 Alte reglementiri interne ale entitatii publice

1)

2)
3)

4)

1)

(2)

(3)
(4)

()

HCL nr.126/2023 - privind aprobarea Organigramei, a statului de functii si a
regulamentului de Organizare si functionare a DAS Simeria, institutie publica aflata in
subordinea Consiliului Local al orasului Simeria, cu modificarile si completarile aduse
de HCL nr.24/2024;

HCL 65/2020 — privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare al
serviciului social furnizat in comunitate prin Compartimentul ,,Servicii de Asistenta
Comunitara” din cadrul Directiei de Asistenta Sociald Simeria

Dispozitia nr.101/2023 -Regulamentul de Ordine Interioard a DAS Simeria;
Dispozitia 47/2021-Codul etic al personalului care isi desfasoara activitatea in cadrul
DAS Simeria;

Fisa de post a personalului cu atributii in acordarea serviciilor sociale pentru persoane
varstnice

4. DEFINITII SI ABREVIERI
4.1 Definitii

Institutia publica - structura functionala care actioneaza in regim de putere publica si/sau
presteazad servicii publice si care este finantata din venituri bugetare si/sau din venituri
proprii, in conditiile legii finantelor publice;

Conducatorul compartimentului - Director executiv, Sef Serviciu;

Procedura documentata - modul specific de realizare a unei activitati sau a unui proces,
editat pe suport hartie sau in format electronic; procedurile documentate pot fi proceduri

de

sistem si proceduri operationale.

Procedura operationala (procedura de lucru) - procedura care descrie un proces sau o
activitate care se desfdgoard la nivelul unuia sau mai multor compartimente dintr-0
entitate, fard aplicabilitate la nivelul Intregii entitdti publice.
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5)

6)

7)

8)
9)

10)

11)

12)

13)

14)

1)

Procedura de sistem (proceduri generali) - descrie un proces sau o activitate care se
desfagsoara la nivelul entitatii publice aplicabil/aplicabila majoritatii sau tuturor
compartimentelor dintr-o entitate publica.

Revizie procedura - actiunea de modificare, respectiv adaugare sau eliminare a unor
informatii, date, componente ale unei editii a unei proceduri, modificari ce implica, de
reguld, sub 50% din continutul procedurii.

Editie procedura - forma actuald a procedurii; editia unei proceduri se modifica atunci
cand deja au fost realizate 3 revizii ale respectivei proceduri sau atunci cand modificarile
din structura procedurii depasesc 50% din continutul reviziei anterioare.

Diagrama de proces - schema logica cu forme grafice care reprezinta etapele si pasii
realizdrii unui proces sau unei activitati.

persoane varstnice-persoanele care au implinit varsta de pensionare stabilita de lege.-
persoanele varstnice sunt persoanele care au implinit véarsta de 65 de ani;

reprezentant legal-persoana desemnata, potrivit prevederilor art. 178 si 2.009 din Legea
nr. 287/2009 privind Codul civil, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
pentru a reprezenta interesele unei persoane varstnice.

Sustinitor legal- persoana care are obligatia legala de intretinere asa cum este prevazuta
la art. 516 din Legea nr. 287/2009, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.
Ancheta sociala-O metoda de investigatie intemeiata pe diferite tehnici de culegere si de
prelucrare a informatiei, In scopul analizei situatiei sociale si economice a persoanelor,
familiilor, grupurilor sau comunitétilor, avand rol de diagnostic social

Protectie sociala-reprezintd un ansamblu de masuri si actiuni care au ca scop asigurarea
unui anumit nivel de bundstare si securitate sociald pentru Intreaga populatie si in mod
special pentru anumite grupuri sociale. Protectia sociala cuprinde doud componente de
baza: asigurdrile sociale 1n sistem contributiv si asistenta socialda non-contributiva
Costul standard-reprezinta suma minima aferenta cheltuielilor anuale necesare furnizarii
serviciilor sociale, calculata pentru un beneficiar/tipuri de servicii sociale, potrivit
standardelor minime de calitate si/sau altor criterii prevazute de lege. In legislatia actuala
se utilizeaza ca telmen echivalent standardul minim de cost;

consilier de etica - statut temporar atribuit unui functionar public desemnat de regula din
cadrul compartimentului de resurse umane, cu scopul aplicarii eficiente a dispozitiilor
legale referitoare la conduita functionarilor publici in exercitarea functiilor detinute,
pentru consiliere etica i monitorizarea respectarii normelor de conduita;

4.2 Abrevieri
(’:\z Abrevierea Termenul abreviat
1 PS Procedura de sistem
2 PO Procedura operationala
3 E Elaborare
4 \V; Verificare
5 A Aprobare
6 Ap Aplicare
7 Ah Arhivare




Directia de Asistenta PROCEDURA OPERATIONALA Editia: 1
Sociala Simeria PRIVIND Nr. deex.: 2
Compartiment control ASISTENTA SOQIALA A Revizia: 0
intern/managerial PERSOANELOR VARSTNICE Nr. deex. -1
Exemplar nr.:1

5.DESCRIEREA ACTIVITATII SAU A PROCESULUI

5.1.1 Generalitati

(1) Persoanele varstnice reprezinta o categorie de populatie vulnerabila cu nevoi particulare,
datorita limitdrilor fiziologice si fragilitatii caracteristice fenomenului de imbétranire.

(2) Persoanele varstnice au dreptul la asistenta sociald, potrivit legislatiei in vigoare, in raport
cu situatia sociomedicala si cu resursele economice de care dispun.

(3) Persoanele varstnice, in functie de situatiile personale de natura socio-economica, medicala
si fiziologica, beneficiazd de masuri de asistentd sociald, in completarea prestatiilor de
asigurari sociale pentru acoperirea riscurilor de batranete si de sanatate.

(4) Persoanele varstnice care beneficiaza de asistentd socialda au dreptul si la alte forme de
protectie sociala, in conditiile legii.

(5) Beneficiaza de masuri de asistenta sociald persoana varstnica, care se gaseste in una dintre
urmatoarele situatii:

a) nu are familie sau nu se afla in intretinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta, potrivit
dispozitiilor legale in vigoare;
b) nu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor proprii;

d) nu se poate gospodari singura sau necesita ingrijire specializata;
e) se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale, datorita bolii ori starii fizice sau
psihice.

5.1.2 Evaluarea situatiei persoanelor varstnice care necesita asistenta sociala

(1) Autoritatile administratiei publice locale, prin serviciul public de asistentd sociala si prin
compartimentul de contractare, au in vedere urmatoarele:

a) estimarea anuald a numarului persoanelor varstnice dependente care necesitd sprijin
pentru activitatile de baza ale vietii zilnice;

b) estimarea numarului persoanelor varstnice care nu primesc ajutor pentru indeplinirea
activitatilor instrumentale ale vietii zilnice din partea ingrijitorilor informali §i voluntari;
c) elaborarea indicatorilor de eficientd cost/beneficiu.

(2) Nevoile persoanelor varstnice se evalueaza prin ancheta sociala care se elaboreaza pe baza
datelor cu privire la afectiunile ce necesita ingrijire speciala, capacitatea de a se gospodari
si de a indeplini cerintele firesti ale vietii cotidiene, conditiile de locuit, precum si veniturile
efective sau potentiale considerate minime pentru asigurarea satisfacerii nevoilor curente
ale vietii.

(3) Evaluarea persoanei varstnice in vederea acordarii asistentei sociale si intocmirea planului
de interventie, respectiv a planului individualizat de Tngrijire si asistentd se realizeaza cu
respectarea prevederilor legislatiei In vigoare.

(4) Pe baza planului de interventie sau, dupa caz, a planului de ingrijire si asistenta, elaborate
potrivit dispozitiilor Legii nr. 292/2011, privind asistenta sociald, cu modificarile si
completarile ulterioare, se emite dispozifia primarului sau, dupd caz, a directorului
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serviciului public de asistenta sociala pentru stabilirea dreptului la servicii sociale acordate
ca masura de asistenta sociala.

(5) Coordonarea interventiilor din diferite domenii pentru realizarea integratd a evaluarii
nevoilor si a resurselor, a planificarii si interventiei, a monitorizarii si evaluarii impactului
serviciilor comunitare asigurate persoanelor varstnice se asigura in cadrul managementului
de caz.

(6) Nevoile persoanelor varstnice aflate in situatia de pierdere totala sau partiala a autonomiei,
care pot fi de naturd medicald, sociomedicald, psihoafectiva, se stabilesc pe baza grilei
nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, care prevede criteriile de incadrare
in grade de dependenta.

(7) Criteriile de incadrare in grade de dependentd se stabilesc pe baza Clasificarii
internationale a functionarii, dizabilitatii si sanatatii, elaboratd de Organizatia Mondiala a
Sanatatii, in conformitate cu prevederile H.G. nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei
nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, cu modificdrile siompletarile
ulterioare.

5.1.3 Furnizarea serviciilor comunitare pentru persoane varstnice:

In vederea prevenirii, limitarii sau inlaturarii efectelor temporare ori permanente ale unor
situatii care pot afecta viata persoanei varstnice sau pot genera riscul de excluziune sociala,
persoanele varstnice au dreptul la servicii sociale.

In procesul de acordare a serviciilor sociale, furnizorii publici si privati au obligatia de a
implica persoana varstnicd, precum si familia sau reprezentantul legal al acesteia si de a promova
interventia membrilor comunitatii si a voluntarilor.

Familia persoanei virstnice are obligatia de a asigura ingrijirea si intretinerea
acesteia.

Obligatiile prevazute la alin. (1) se stabilesc astfel incat si nu afecteze veniturile
considerate a fi minim necesare vietii curente a persoanei/persoanelor obligate la intretinere,
precum si a copiilor acesteia/acestora.

in situatia persoanei varstnice singure sau a cirei familie nu poate si asigure, partial
sau integral, ingrijirea si intretinerea acesteia, statul intervine prin acordarea de beneficii de
asistenta sociala si servicii sociale adecvate nevoilor strict individuale ale persoanei varstnice.

Serviciile sociale acordate de DAS Simeria conform HG nr.797/2017, Anexa nr.2
destinate persoanelor varstnice pot fi urmaitoarele, cu conditia ca acestea sa fie licentiate si
bugetate:

a) servicii de ngrijire personala acordate cu prioritate la domiciliu sau in centre rezidentiale
pentru persoanele varstnice dependente, singure ori a caror familie nu poate sa le asigure
ingrijirea;

b) servicii de consiliere, de acompaniere, precum si servicii destinate amenajarii sau adaptarii
locuintei, in functie de natura si gradul de afectare a autonomiei functionale.
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Furnizarea serviciilor comunitare pentru persoanele varstnice care se gasesc in situatiile prevazute
la art. 3 se realizeaza cu consimtamantul acestora si au in vedere ingrijirea temporara sau de lunga
durata:

A) la domiciliul sau la resedinta persoanei varstnice;

B) in centre de zi de asistenta si recuperare;

C) intr-un camin pentru persoane varstnice, intr-o locuinti protejati sau in alt centru
rezidential.

In situatia in care starea de sanitate a persoanei vArstnice nu permite obtinerea
consimtamantului acesteia, pentru acordarea ingrijirilor prevazute la alin. (1), decizia se ia de
serviciul public de asistenta sociala al autoritatii administratiei publice locale unde are domiciliul
sau resedinta persoana varstnica, pe baza anchetei sociale si a recomandarilor medicale facute de
medicul de familie, prin consultarea si a medicului specialist, cu acceptul rudelor de gradul I ale
persoanei respective sau, in lipsa acestora, cu acceptul unui alt membru de familie.

In cazul decesului persoanei varstnice lipsite de sustinatori legali sau cand acestia nu pot
sd 1si indeplineasca obligatiile familiale datorita starii de sandtate sau situatiei economice precare,
serviciile comunitare asigura inmormantarea.

A. Unitatea de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice este un serviciu social cu sau
fara personalitate juridica, finantat integral din bugetul local

Serviciile comunitare asigurate persoanelor varstnice la domiciliu sunt:
a) servicii de ingrijire personala previazute la art. 31 si art. 32 alin. (1) din Legea nr.
292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare;
Serviciile previazute la art.31 si art.32, alin.(1) din Legea nr.292/2011 sunt:
(1) Serviciile de ingrijire personala se adreseaza persoanelor dependente care, ca urmare a
pierderii autonomiei functionale din cauze fizice, psihice sau mintale, necesita ajutor
semnificativ pentru a realiza activitatile uzuale ale vietii de zi cu zi.(2) Situatia de

.....

relatiilor sociale si a resurselor economice adecvate.

(2) Ajutorul acordat pentru indeplinirea activitatilor uzuale ale vietii zilnice priveste doud

categorii de activitati:

a. activitati de baza ale vietii zilnice, in principal: asigurarea igienei corporale, imbracare si
dezbracare, hranire si hidratare, asigurarea igienei eliminarilor, transfer si mobilizare,
deplasare Tn interior, comunicare;

b. activitati instrumentale ale vietii zilnice, in principal: prepararea hranei, efectuarea de
cumpardturi, activitdfi de menaj si spalatorie, facilitarea deplasarii in exterior si insotire,
activitati de administrare si gestionare a bunurilor, acompaniere si socializare.

b) servicii prevazute la art. 33 alin. (1) lit. b) si ¢) din Legea nr. 292/2011, cu modificérile si
completarile ulterioare;

Serviciile prevazute la art.33 alin(1) lit. b si ¢ din Legea nr.292/2011 sunt:

(1) Serviciile de ingrijire personald se pot organiza si acorda integrat cu alte servicii, cum ar fi:

b) servicii de reabilitare si adaptare a ambientului: mici amenajari, reparatii si altele asemenea;

c) alte servicii de recuperare/reabilitare: kinetoterapie, fizioterapie, gimnastica medicala, terapie
ocupationald, psihoterapie, psihopedagogie, logopedie podologie si altele asemenea.
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B. Centrul de zi de asistenta si recuperare pentru persoane varstnice este un serviciu de zi, cu
sau fara personalitate juridica, finantat integral din bugetul local, infiintat si organizat
potrivit dispozitiilor prezentei legi.

Serviciile comunitare asigurate persoanelor varstnice in centrele de zi de asistenta si
recuperare sunt, dupa caz:

a) servicii de ingrijire personald prevazute la art. 31 si art. 32 alin. (1) din Legea nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare;

b) servicii prevazute la art. 33 alin. (1) lit. ¢) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare;

Serviciile prevazute la art.33 alin.(1) lit. c din Legea nr.292/2011 sunt:

(1) Serviciile de Ingrijire personald se pot organiza si acorda integrat cu alte servicii, cum ar fi:

Alte servicii de recuperare/reabilitare: kinetoterapie, fizioterapie, gimnasticd medicald, terapie

ocupationald, psihoterapie, psihopedagogie, logopedie podologie si altele asemenea

¢) consiliere psihosociala si informare, consiliere juridica, socializare si petrecere a timpului liber,

organizare si implicare in activitdfi comunitare si culturale, asistenta si suport pentru familia

persoanei varstnice, suport pentru realizarea activitatilor administrative si gestiunea bunurilor;

d) linie telefonica de urgenta;

e) acordare de alimente, ajutoare materiale;

f) servicii medicale primare si de specialitate.

(3) Serviciile medicale prevazute la alin. (2) lit. f) sunt acordate in conformitate cu prevederile

contractului-cadru prevazut la art. 8 alin. (3).

Serviciile comunitare de consiliere, In vederea prevenirii marginalizdrii sociale §i pentru
reintegrare sociald, se asigura fara plata unei contributii, ca un drept fundamental al persoanelor
varstnice, de catre asistenti sociali.

Serviciile prevazute la art. 8 alin. (2) lit. a) si b) si art. 9 alin. (2) lit. a)-c) din Legea nr.17/2000-
Legea privind asistenta sociald a persoanelor varstnice se asigurd fara plata contributiei
persoanelor varstnice care, evaluate potrivit grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor
varstnice, se Incadreaza in una dintre urmatoarele situatii:

a) nu au venituri §i nici sustinatori legali;

b) sunt beneficiari ai ajutorului social acordat in baza Legii nr.196/2016 privind venitul minim
garantat, cu modificarile si completarile ulterioare, sau realizeaza venituri al cdror cuantum se
situeaza sub nivelul indemnizatiei sociale pentru pensionari prevazute de Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 6/2009 privind instituirea indemnizatiei sociale pentru pensionari, aprobata prin
Legea nr. 196/2009, cu modificarile si completarile ulterioare;

¢) sustinatorii legali ai persoanelor varstnice prevazute la lit. b) realizeaza venituri al caror cuantum
se situeaza sub cuantumurile veniturilor prevazute la lit. b).

Persoanele varstnice care se incadreaza in grila nationala de evaluare a nevoilor persoanelor
varstnice, indreptatite sa beneficieze de serviciile prevazute la art. 8 alin. (2) lit. a) si b) si art. 9
alin. (2) lit. a)-c) din Legea nr.17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice i care
realizeaza venituri peste cele prevazute la art. 10 alin. (2) lit. b) din Legea nr.17/2000 beneficiaza
de servicii cu plata unei contributii, stabilita Tn urma procesului de evaluare complexa.
Contributia se stabileste de catre UAT Simeria, respectiv de catre furnizorul de servicii sociale,
individualizat, in urma evaluarii complexe efectuate potrivit dispozitiilor art. 49 din Legea nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, pe baza costului mediu lunar al serviciului
social, precum si a veniturilor persoanei varstnice si, dupa caz, ale sustinatorilor legali ai acesteia.
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(3) Costul mediu lunar al serviciului social si acoperirea valorii integrate a contributiei lunare se
stabilesc cu aplicarea corespunzatoare a prevederilor art. 25 din Legea nr.17/2000, cu exceptia

prevederilor alin. (5) lit. a)

(1) Organizarea serviciilor prevazute la art. 8 alin. (2) lit. a) si b) si art. 9 alin. (2) lit. a)-e) din
Legea nr.17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice revine UAT Simeria prin DAS
Simeria direct sau in baza conventiilor de parteneriat si a contractelor de servicii sociale incheiate
cu alti furnizori publici sau privati de servicii sociale care detin licentd de functionare pentru
servicii de ingrijire la domiciliu, respectiv pentru centre de zi de ingrijire si recuperare.

(2) Tn aplicarea prevederilor alin. (1) si a prevederilor art. 119 alin. (1) din Legea nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare, UAT Simeria, prin DAS Simeria si prin compartimentul de
contractare, au in vedere urmatoarele:

a) estimarea anuald a numarului persoanelor varstnice dependente care necesitd sprijin pentru
activitatile de baza ale vietii zilnice;

b) estimarea numadrului persoanelor varstnice care nu primesc ajutor pentru indeplinirea
activitatilor instrumentale ale vietii zilnice din partea Ingrijitorilor informali si voluntari;

c) elaborarea indicatorilor de eficientd cost/beneficiu.

(3) Cheltuielile de functionare pentru unitatile de ingrijire la domiciliu si pentru centrele de zi de
ingrijire §i recuperare prevazute la art. 8 alin. (1) si, respectiv, la art. 9 alin. (1) Legea nr.17/2000
privind asistenta sociald a persoanelor varstnice se asigurd cu respectarea principiului
subsidiaritatii, dupa cum urmeaza:

a) din sume alocate din bugetele locale ale unitatilor administrativ-teritoriale, respectiv ale
subdiviziunilor administrativ-teritoriale;

b) din bugetul de stat, din sume defalcate din taxa pe valoarea adaugata - in proportie de cel putin
30% din standardul minim de cost aprobat prin HG nr.426/2020 privind aprobarea standardelor de
cost pentru serviciile sociale, modificata si completatda prin HG 1253/2022-Anexa nr.3, in
conditiile legii, in completarea sumelor prevazute la lit. a), pe baza necesarului stabilit anual de
Ministerul Muncii si Solidaritétii Sociale, la elaborarea bugetului de stat.

(4) Sumele alocate potrivit prevederilor alin. (3) lit. b), repartizate pe judete la propunerea
Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale, se aproba distinct prin anexa la legea bugetului de stat
si se repartizeaza pe unitdfi administrativ-teritoriale prin decizie a directorului directiei generale
regionale a finantelor publice/sefului administratiei judetene a finantelor publice, la propunerea
agentiei judetene pentru plati si inspectie sociala, respectiv a municipiului Bucuresti, fundamentata
pe baza solicitarilor autoritatilor administratiei publice locale.

(1) Pentru asigurarea serviciilor de ingrijire care presupun ajutor pentru indeplinirea activitatilor
instrumentale ale vietii zilnice, autoritatile administratiei publice locale pot angaja personal de
ingrijire cu timp partial de lucru sau cu norma intreaga in cadrul serviciului de asistenta comunitara
al serviciului public de asistenta sociala.

(2) Tngrijitorul informal definit la art. 6 lit. ) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si

aflate in situatia de dependentd sociomedicald, stabilitd conform grilei nationale de evaluare a
nevoilor persoanelor varstnice, poate beneficia de program lunar de lucru redus, de o jumatate de
norma, cu asigurarea platii, din bugetul local, in baza unui contract incheiat cu serviciul public de
asistentd sociald, a unei indemnizatii echivalente cu jumatate din salariul de baza brut al
ingrijitorului la domiciliu stabilit potrivit Legii-cadru nr. 153/2017 privind salarizarea personalului
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platit din fonduri publice, cu modificarile si completarile ulterioare, pentru gradatia 0, prevederile
art. 35 din aceasta lege aplicandu-se in mod corespunzator.

(3) Indemnizatia prevazuta la alin. (2) se supune reglementarilor prevazute de Legea nr. 227/2015
privind Codul fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare.

(4) Timpul cat ingrijitorii informali au beneficiat de program redus de lucru se considera, la
calculul vechimii in munca, timp lucrat cu norma intreagd, pe baza adeverintei eliberate de
serviciul public de asistenta sociala.

(5) Pentru aplicarea prevederilor alin. (1) si (2), autoritatile administratiei publice locale au
obligatia sa prevada in bugetul local sumele necesare, fundamentate pe baza estimarilor realizate
de serviciul public de asistentd sociald pe baza datelor colectate din anchetele sociale, in care se
consemneaza datele de identificare ale ingrijitorilor informali si sprijinul acordat de acestia.

(6) Pe baza principiului subsidiaritatii, in completarea sumelor prevazute la alin. (2), din bugetul
de stat, din sume defalcate din taxa pe valoarea adaugata, se aloca sume 1n proportie de cel putin
30% din cuantumul indemnizatiei stabilite potrivit alin. (2), pe baza necesarului stabilit anual de
Ministerul Muncii si Solidaritétii Sociale, la elaborarea bugetului de stat.

(7) Sumele alocate potrivit prevederilor alin. (6), repartizate pe judete la propunerea Ministerului
Muncii si Solidaritatii Sociale, se aprobd distinct prin anexd la legea bugetului de stat si se
repartizeaza pe unitdfi administrativ-teritoriale prin decizie a directorului directiei generale
regionale a finantelor publice/sefului administratiei judetene a finantelor publice, la propunerea
agentiei judetene pentru plati si inspectie sociala, respectiv a municipiului Bucuresti, fundamentata
pe baza solicitarilor autoritatilor administratiei publice locale.

(8) Serviciul public de asistenta sociala dispune efectuarea de controale periodice asupra activitatii
ingrijitorilor informali care beneficiaza de drepturile prevazute la alin. (2) si prezinta semestrial
un raport consiliului local.

(9) Ingrijitorii informali au obligatia de a comunica serviciului public de asistenta sociala orice

care au stat la baza intocmirii anchetei sociale.

(10) Autoritatile administratiei publice locale includ in programul anual de servicii sociale
organizarea de instruiri/ cursuri de formare pentru ingrijitorii informali.

(11) Autoritatile administratiei publice locale includ in programul anual de actiuni privind
serviciile sociale, respectiv al activitatilor de informare a publicului activitati de informare si
consiliere pentru ingrijitori informali, inclusiv pentru ingrijitorii adolescenti.

(12) Modelul contractului prevazut la alin. (2) se aproba prin ordin al ministrului muncii i
solidaritatii sociale.

Caminul pentru persoane varstnice este centrul rezidential cu sau fara personalitate
juridica, finantat integral din bugetul local, infiintat si organizat potrivit dispozitiilor
prezentei legi, care acordi, pe perioadia nedeterminata, ingrijire persoanelor varstnice.

(1) Caminele asigura conditii corespunzatoare de gazduire si de hrana, ingrijiri medicale, recuperare

si readaptare, activitdfi de ergoterapie si de petrecere a timpului liber, asistentd sociala si
psihologica.

(2) Caminele pentru pensionari, caminele pentru batrani si caminele pentru batrani bolnavi cronici,

o

existente la data intrarii in vigoare a prezentei legi sau care vor fi date ulterior in folosinta, vor
functiona sub forma de cdmine pentru persoane varstnice, cu sectii pentru:

persoane dependente;

. persoane semidependente;

persoane care nu sunt dependente.
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(3) Serviciile publice de asistenta sociala asigura indrumarea metodologica si coordonarea activitatii

o

de specialitate necesare pentru buna functionare a caminelor pentru persoane varstnice.

Cheltuielile de functionare a caminului pentru persoane varstnice se asigurd cu respectarea

principiului subsidiaritatii, in urmatoarea ordine:

din sume alocate din bugete locale ale unitatilor/ subdiviziunilor administrativ-teritoriale;

. din bugetul de stat, din sume defalcate din taxa pe valoarea adaugata - in proportie de cel putin
30% din standardul minim de cost aprobat prin hotarare a Guvernului, in conditiile legii, in
completarea sumelor prevazute la lit. a), pe baza necesarului stabilit anual de Ministerul Muncii
si Solidaritatii Sociale, la elaborarea bugetului de stat.

(4) Sumele alocate, repartizate pe judete la propunerea Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale,

se aproba distinct prin anexa la legea bugetului de stat si se repartizeaza pe unitati administrativ-
teritoriale prin decizie a directorului directiei generale regionale a finantelor publice/sefului
administratiei judetene a finantelor publice, la propunerea agentiei judetene pentru plati si
inspectie sociala, respectiv a municipiului Bucuresti, fundamentatd pe baza solicitarilor
autoritatilor administratiei publice locale.

Serviciile comunitare asigurate persoanelor varstnice in cadmine sunt:

a) servicii sociale, care constau in:

— ajutor pentru menaj;

— consiliere juridica si administrativa;

— modalitati de prevenire a marginalizarii sociale si de reintegrare sociala 1n raport cu capacitatea
psihoafectiva;

b) servicii sociomedicale, care constau in:

— ajutor pentru mentinerea sau readaptarea capacitatilor fizice ori intelectuale;

— asigurarea unor programe de ergoterapie;

— sprijin pentru realizarea igienei corporale;

c) servicii medicale, care constau in:

— consultatii si tratamente la cabinetul medical, in institutii medicale de profil sau la patul
persoanei, daca aceasta este imobilizata;

— servicii de ingrijire-infirmerie;

— asigurarea medicamentelor;

— asigurarea cu dispozitive medicale;

— consultatii si Ingrijiri stomatologice.

5.1.4 Finantarea asistentei sociale pentru persoane varstnice

Finantarea serviciilor de asistenta sociald si a beneficiilor sociale prevazute de prezenta lege se
asigura pe principiul impartirii responsabilitdtii intre administratia publica centrala si cea locala.
Finantarea serviciilor sociale se face dupd principiul ,,resursa financiara urmeaza beneficiarul®, in
baza caruia alocatia bugetara aferentd unui beneficiar de servicii sociale, prevazuta in planul de
servicii sociale/planul de Ingrijire si asistenta, se transfera furnizorului de servicii sociale cu care
beneficiarul/reprezentantul legal a incheiat un contract de servicii sociale.

Estimarea necesarului de fonduri de la bugetul de stat, in vederea finantarii serviciilor sociale, se
realizeaza cu respectarea prevederilor art. 134 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Sumele alocate de la bugetul de stat pot fi transferate, dupa caz, furnizorilor privati de servicii
sociale cu care beneficiarul/reprezentantul legal pentru care a fost aprobat dreptul la servicii sociale
ca masura de asistenta sociald a incheiat un contract de servicii sociale
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De la bugetul de stat se aloca fonduri pentru:

a) finantarea activitatilor de asistenta sociald desfasurate de asociatii si fundatii romane cu
personalitate juridica, precum si de unitatile de cult recunoscute in Romania;

b) cheltuieli de investitii §i reparatii capitale pentru unitati de asistentd sociald din zone
defavorizate;

c) finantarea cheltuielilor curente ale caminelor pentru persoane varstnice, potrivit prevederilor
art. 18 alin. (5) lit. b) din Legea nr.17/2000;

d) finantarea programelor de interes national destinate dezvoltarii si sustenabilitatii serviciilor
sociale pentru persoanele varstnice;

e) finantarea cheltuielilor curente ale unitatilor de ingrijire la domiciliu si ale centrelor de zi de
ingrijire si recuperare, potrivit prevederilor art. 12 alin. (3) lit. b) din Legea nr.17/2000;

f) finantarea cheltuielilor pentru personalul de ingrijire prevazut la art. 13 alin. (1) din Legea
nr.17/2000;

g) finantarea cheltuielilor pentru aplicarea prevederilor art. 13 alin. (2) din Legea nr.17/2000;
h) alte cheltuieli stabilite prin legile bugetare anuale.

De la bugetul local se aloca fonduri pentru:

a) finantarea cheltuielilor unitatilor de ingrijire la domiciliu, ale centrelor de zi de asistenta si
recuperare si ale caminelor din subordine/administrare;

b) finantarea activitatii de asistenta sociala a unor asociatii si fundatii romane cu personalitate
juridica, precum si a unitatilor de cult recunoscute iIn Romania;

c) finantarea cheltuielilor pentru organizarea si functionarea serviciilor comunitare de asistenta
sociala, precum si pentru ingrijirea la domiciliu in conditiile art. 13 din Legea nr.17/2000;

d) cheltuieli pentru inmormantarea asistatilor, in situatia prevazuta la art. 7 alin. (3) din Legea
nr.17/2000.

Sponsorizarile si donatiile in bani sau in naturd, facute de persoane fizice si juridice romane si
straine caminelor pentru persoane varstnice sau celorlalte institufii si unitati de asistentad sociala
prevazute la art. 7 alin. (1) din Legea nr.17/2000, se utilizeaza cu respectarea prevederilor Legii
nr. 273/2006 privind finantele publice locale, cu modificarile si completarile ulterioare.

Investitiile pentru construirea, dotarea, Intretinerea, modernizarea, precum si cheltuielile pentru
functionarea caminelor care deservesc mai multe unitdfi administrativ-teritoriale se finanteaza
potrivit parteneriatelor incheiate intre autoritatile administratiei publice locale, potrivit legii.
Cheltuielile pentru servicii medicale, materiale sanitare, dispozitive medicale si medicamente se
suportad din fondurile si in conditiile prevazute de reglementarile privind asigurarile sociale de
sanatate. Cheltuielile care nu se suporta din fondurile asigurarilor sociale de sanatate, in conditiile
legii, sunt asigurate de caminul pentru persoane varstnice, prin care se realizeazd asistenta
persoanei in cauza.

5.1.5 Procedura de stabilire, suspendare si incetare a drepturilor de asistenta sociala
pentru persoanele varstnice:

(1) Asistenta sociald pentru persoanele varstnice se acorda la cererea scrisa a persoanei varstnice
interesate sau a reprezentantului legal al acesteia. Cererea poate fi transmisa pe suport hartie sau
in format electronic §i trebuie Insotitd de declaratia pe propria raspundere privind veridicitatea
datelor declarate, de un angajament de platd pentru situatiile in care se pot constata drepturi
acordate necuvenit, precum si de alte documente doveditoare.
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(2) Cererea prevazuta la alin. (1) se transmite si se inregistreaza la serviciul public de asistenta
sociala al autoritatii administratiei publice locale unde are domiciliul sau resedinta persoana
varstnica si confine, in principal, urmatoarele:

a) date privind persoana varstnica;

b) date privind componenta familiei;

c) veniturile realizate si bunurile detinute de membrii familiei persoanei varstnice;

d) tipul de locuinta, sistemul de incalzire utilizat si numarul persoanelor care locuiesc la aceeasi
adresd de domiciliu sau resedinta;

e) informatii referitoare la nevoile speciale si situatiile particulare in care se afla persoana varstnica
si membrii familiei.

(3) Pentru facilitarea accesului la acordarea dreptului la servicii sociale si la beneficiile de asistenta
sociala, precum si pentru o mai buna prelucrare si verificare electronica a datelor si informatiilor
referitoare la indeplinirea conditiilor de eligibilitate, formularul de cerere si declaratia pe propria
raspundere prevazute la alin. (1) si (2) sunt redactate pe sectiuni, respectiv cerere, anexe obligatorii
si anexe optionale.

(4) Documentele doveditoare prevazute la alin. (1) privesc, in principal, recomandari si/sau
evaludri ale medicului de familie/medicului specialist, planul de externare si de continuare a
serviciilor de Ingrijire medicald in comunitate, veniturile persoanei varstnice si bunurile acesteia
si, dupd caz, veniturile/bunurile sustinatorilor legali.

(5) Prin angajamentul de plata prevazut la alin. (1) persoana varstnica sau reprezentantul legal al
acesteia isi asuma obligatia de restituire a sumelor incasate necuvenit si precizeaza sursele de venit
din care se va face plata/recuperarea acestora.

Dreptul la asistentd sociald, se stabileste pe baza anchetei sociale, cu respectarea criteriilor
prevazute in grila nationald de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice.

Ancheta sociala se realizeaza de asistentul social din cadrul serviciului public de asistentd sociala.
In situatia persoanelor varstnice dependente, echipa interdisciplinara, constituitd potrivit legii,
cuprinde, in mod obligatoriu, si medicul specialist al persoanei respective.

Autoritatile/Institutiile publice, furnizorii de servicii sociale au obligatia de a raspunde la
solicitarile asistentului social si de a-i oferi sprijinul necesar in procesul de evaluare sau n
realizarea anchetei sociale, potrivit alin. (2), in vederea stabilirii dreptului la asistenta sociala.

Pe baza analizei situatiei sociale, economice si medicale a persoanei varstnice, prin ancheta sociala
se propune mdsura de asistenta sociala justificata de situatia de fapt constatata.

Dreptul la servicii sociale ca masura de asistentd sociala se stabileste cu respectarea prevederilor
art. 50 alin. (3) si art. 101 alin. (1) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare.

Aprobarea, respingerea, suspendarea sau Tncetarea dreptului la serviciile sociale pentru persoanele
varstnice, prevazut de prezenta lege, se realizeaza de catre serviciul public de asistentd sociald, cu
respectarea prevederilor referitoare la procesul de acordare a serviciilor sociale si masurile
integrate de asistentd sociala a persoanelor varstnice, prevazute la art. 44 - 52 si art. 92 - 103 din
Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

Autoritatea tutelard/Instanta de tuteld din unitatea administrativ-teritoriald in care persoana
varstnica are domiciliul sau resedinta are obligatia de a acorda, la solicitarea acesteia, consiliere
juridicad gratuitd 1n vederea incheierii contractelor de vanzare-cumparare sau de donatie ori 1n
vederea constituirii de garantii mobiliare sau imobiliare, care au ca obiect bunurile mobile ori
imobile ale persoanei varstnice.
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Persoana varstnica este asistata, la cererea acesteia sau din oficiu, dupa caz, de un reprezentant al
autoritatii tutelare, in vederea incheierii oricarui act translativ de proprietate, avand ca obiect

Dreptul la serviciile de asistentd sociald inceteaza daca nu mai sunt indeplinite conditiile pentru
acordarea acestora.

Daca perioada n care asistenta sociala a persoanelor varstnice este temporara, dar nu mai mare de
6 luni, acordarea serviciilor de asistentd sociala se suspenda prin decizie motivata a celui care a
stabilit dreptul. La incetarea suspendarii reluarea acordarii serviciilor sau prestatiilor de asistenta
sociala se face pe baza de ancheta sociala.
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6. RESPONSABILITATI

6.1 Directorul executiv al DAS

(1) Primeste corespondenta de la mapa si o directioneaza catre persoanele responsabile

(2) Asigura resursele necesare desfasurarii activitatii in cadrul procedurii

(3) Vizeaza/ aproba dupa caz, documentele emise de compartimentul de specialitate cu
privire la acordarea asistentei sociale pentru persoanele varstnice

(4) Monitorizeaza furnizarea serviciilor, atingerea obiectivelor si rezultatele obtinute si
impactul asupra grupurilor tinta.

(5) Pe baza planului de interventie sau, dupa caz, a planului de ingrijire si asistenta,
elaborate potrivit dispozitiilor Legii nr. 292/2011, privind asistenta sociald, cu
modificarile si completarile ulterioare, se emite dispozitia primarului sau, dupa caz,
a directorului serviciului public de asistentd sociald pentru stabilirea dreptului la
servicii sociale acordate ca masura de asistenta sociala.

6.2 Compartimentul de specialitate

(1) DAS Simeria intervine prin acordarea de beneficii de asistenta sociala si servicii sociale
adecvate nevoilor strict individuale ale persoanei varstnice, in situatia persoanei varstnice
singure sau a carei familie nu poate sa asigure, partial sau integral, ingrijirea si Intretinerea
acesteia

(2) Furnizarea serviciilor comunitare pentru persoanele varstnice se realizeazd cu
consimtdmantul acestora si au In vedere ingrijirea temporara sau de lunga durata:

A) la domiciliul sau la resedinta persoanei varstnice;

B) in centre de zi de asistenta si recuperare;

C) intr-un camin pentru persoane varstnice, intr-o locuinta protejata sau in alt centru
rezidential.

(3) In cazul decesului persoanei varstnice lipsite de sustinatori legali sau cand acestia nu pot
sa is1 indeplineasca obligatiile familiale datorita starii de sanatate sau situatiei economice
precare, serviciile comunitare asigura inmormantarea.

(4) Realizeaza evaluarea persoanei varstnice in vederea acordarii asistentei sociale si
intocmirea planului de interventie, respectiv a planului individualizat de ingrijire si
asistenta pentru persoanele varstnice

(5) Poate acorda servicii de ingrijire personala acordate cu prioritate la domiciliu sau in centre
rezidentiale pentru persoanele varstnice dependente, singure ori a cdror familie nu poate sa
le asigure ingrijirea;

(6) Poate acorda servicii de consiliere, de acompaniere, precum si servicii destinate amenajarii
sau adaptarii locuintei, in functie de natura si gradul de afectare a autonomiei functionale

6.3 Compartimentul economico-financiar si achizitii publice
(1) Asigura prevederea in bugetul DAS Simeria a sumelor necesare pentru asigurarea
masurilor de asistenta sociala a persoanelor varstnice

6.4 Familia persoanei varstnice
Are obligatia de a asigura ingrijirea si intretinerea acesteia
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7.FORMULARE
7.1 FORMULAR ANALIZA PROCEDURA

N _ Aviz favorabil Aviz nefavorabil
N Nume si Inlocuitor
r. Compart. prenurvne de drept
cr conducator sau S it Dat Observa S At Dat
t. compart. delegat emnatura ata ﬁi emnatura ata
. Vérdea

Director
1 ; Raul-

executiv DAS .

Valentin

2 | Serviciul Demian

Beneficii Sociale | Nicolae

Compartimentul | Jeler Maria
3 | economico-

financiar si

achizitii publice
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7.2 LISTA DE DIFUZARE A PROCEDURII

Data
intrarii
Nr. Nume si Data Semnitu DELE Viglc?are B
Compart. L retrager ura
ex. prenume primiri ra i a
proced
uril
1. | Director executiv DAS | Vardea Raul-
Valentin
2. | Compartiment control Oprisa
intern /managerial Adrian
3. | Serviciul Beneficii Demian
Sociale Nicolae
4. | Compartiment Resurse | Sohorca
Umane Cristina-
Maria
5. | Comp. economico-
financiar si achizitii Jeler Maria
publice
6. | Compartiment Beneficii | lar  Lucica-
de Asistentd Sociala Geta
VMI, TSG, ajutoare de
urgenta, alocatii de stat,
ICC
7. | Compartiment Beneficii | Faur Roxana-
de Asistenta Sociala Lucia
VMI, TSG, ajutoare de
urgenta, alocatii de stat,
ICC
8. | Compartiment Modol
monitorizare asistenti Claudia
personali, management
de caz
9. | Compartiment protectia | Pavel
copilului Roxana-
Elena
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8 ANEXE

8.1 Diagrama de proces pentru realizarea procedurii Stabilire drepturi de asistenta
sociald pentru persoanele varstnice
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Anexa 8.1-Diagrama de proces nr. 1 — Stabilire drepturi de asistenta sociald pentru persoanele

varstnice

Cererea scrisd a persoanei varstnice
interesate sau a reprezentantului legal

al acesteia se depune nsotita de declaratia
pe propria raspundere privind
veridicitatea datelor declarate, precum si
de alte documente doveditoare

l

Cererea 1nsotita de celelalte documente
se inregistreaza conform sistemului
propriu de Tnregistrare, cu respectarea
legislatiei in vigoare, Tn registrul DAS
Simeria

\4

Efectuarea anchetei sociale, prin care se
propune masura de asistentd sociala
justificata de situatia de fapt constatata

l

Dispozitie de acordare a serviciilor de
asistenta sociala
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