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1. SCOPUL

1.1 Prezenta procedura reglementeaza modalitatea de lucru a reprezentantilor Directiei
de Asistentd Sociala Simeria cu atributii in cadrul echipei mobile constituiti la nivelul
unitdtii administrativ-teritoriale a orasului Simeria pentru interventia in regim de
urgentd, in cazuri de violentd domesticd semnalate prin intermediul liniilor telefonice
ale institutiilor publice abilitate, altele decit numarul unic de urgenti la nivel national
(SNUAU) — 112, precum si la solicitarea organelor de politie dupa emiterea ordinului de
protectie provizoriu in situatia in care acestea constati necesitatea acordarii de servicii
sociale pentru victima violentei domestice si/sau pentru agresor, in vederea asiguririi
unei interventii prompte si eficiente.

1.2 Prezenta procedura vizeaza asigurarea eficientei, operativitafii si permanentei in
ceea ce priveste interventia de urgenta in cazurile de violenta domesticid semnalate pe
raza administrativ-teritoriald a orasului Simeria, interventia de urgenta realizdndu-se din
perspectiva acordarii serviciilor sociale.

1.3 Da asigurdri cu privire la existenta documentatiei adecvate derularii activitatii;

1.4 Asigura continuitatea activitatii, inclusiv in conditii de fluctuatie a personalului.

1.5 Sprijind auditul si/sau alte organisme abilitate in actiuni de auditare si/sau control,
iar pe primar, in luarea deciziei.

1.6 Stabileste responsabilitatile privind intocmirea, avizarea si aprobarea documentelor
aferente acestei activititi.

2. DOMENIUL DE APLICARE

2.1.Procedura se aplica de catre reprezentantii Directiei de Asistentd Sociald Simeria
cu atributii in cadrul echipei mobile constituita la nivelul unitatii administrativ-
teritoriale a orasului Simeria pentru interventia in regim de urgentd in cazurile de
violentd domestica semnalate pe raza administrativ-teritoriala a orasului Simeria. ;

2.2 Procedura se refera atat la activitatea de interventie in regim de urgentd, céat si la
misurile asistentiale implementate pentru depisirea situatiei de risc, persoanele
victime ale violentei domestice beneficiind de mediere, asistare/consiliere sociala
si/sau juridica in vederea mobilizirii acestora pentru depasirea situatiei de crizi in care
se afla.

3. DOCUMENTE DE REFERINTA
3.1 Legislatie internationala

(1) Regulamentul nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95146/ CE

3.2 Legislatie primara

(1) Ordonanta de urgenta nr.57/2019 privind Codul Administrativ, cu modificarile si
completérile ulterioare;

(2) Legea nr.217 din 22 mai 2003 pentru prevenirea si combaterea violentei domestice —
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;
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(3) Legea nr.211/2004 privind unele masuri pentru asigurarea informarii, sprijinirii si
protectiei victimelor infractiunilor;

(4) Legea nr.272/2004 privind protecfia si promovarea drepturilor copilului —
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

(5) Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificérile si completdrile ulterioare;

(6) Legea nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului UE nr.
679/2016 al Parlamentului European si al Consiliului Uniunii Europene privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

3.3 Legislatie secundari

(1) Ordin nr.2525 din 7 decembrie 2018 privind aprobarea Procedurii pentru
interventia de urgenta in cazurile de violentd domestica

(2) HG. nr.49/2011 pentru aprobarea Metodologiei — cadru privind prevenirea §i
interventia in echipd multidisciplinari si in retea in situatiile de violentd asupra
copilului si de violenta in familie §i a Metodologiei de interventie
multidisciplinara si interinstitutionala privind copiii exploatati si aflati in situatii
de risc de exploatare prin munca, copiii victime ale traficului de persoane,
precum si copiii romani migranti victime ale altor forme de violentd pe teritoriul
altor state;

(3) 0.S.G.G. nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial
al entitatilor publice;

(4) HG nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative
de personal, Anexa 2.

3.4 Alte reglementiri interne ale entitatii publice

(1) Regulamentul de Organizare si Functionare al DAS Simeria;

(2) Regulament intern;

(3) HCL nr. 29/2019 privind infiintarea echipei mobile pentru interventia de urgenta
in cazurile de violentdi domestici conform Ordinului nr.2525/2018 privind
aprobarea Procedurii pentru interventia de urgentd in cazurile de violentd
domestica.

(4) Fise de post ale persoanelor cu atributii in procedura

(5) Dispozitia nr.78/2025 privind nominalizarea membrilor echipei mobile de
interventie in cazuri de violentd domesticd precum si a modului de functionare a
acesteia, din cadrul Directiei de Asistentd Sociala Simeria

(6) Ghid-privind-interventia-specifica-in-cazurile-VD-VERA — Schimbare pozitiva
prin actiuni integrate in vremuri dificile!”.
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4 DEFINITII SI ABREVIERI

violenta domesticd = orice inactiune sau actiune intenfionata de violenta fizici, sexuala,
psihologicd, economica, sociald sau spirituald care se produce in mediul familial sau
domestic ori intre soti sau fosti soti, precum si intre actuali sau fosti parteneri, indiferent
dacd agresorul locuieste sau a locuit impreuna cu victima:

violenta verbald = adresarea printr-un limbaj jignitor, brutal, precum utilizarea de insulte,
amenintri, cuvinte si expresii degradante sau umilitoare,

violenta psihologicd = impunerea voinei sau a controlului personal, provocarea de stiri de
tensiune si de suferinta psihica in orice mod si prin orice mijloace, prin amenintare verbald
sau in orice altd modalitate, santaj, violentd demonstrativa asupra obiectelor si animalelor,
afisare ostentativi a armelor, neglijare, controlul vietii personale, acte de gelozie,
constrangerile de orice fel, urmarirea fard drept, supravegherea locuintei, a locului de
munca sau a altor locuri frecventate de victima, efectuarea de apeluri telefonice sau alte
tipuri de comunicéri prin mijloace de transmitere la distanta, care prin frecvents, continut
sau momentul in care sunt emise creeaza temere, precum si alte actiuni cu efect similar,

violenta fizica = vatamarea corporald ori a sanatatii prin lovire, imbrancire, trintire, tragere
de par, intepare, taiere, ardere, strangulare, muscare, in orice forma si de orice intensitate,
inclusiv mascate ca fiind rezultatul unor accidente, prin otrévire, intoxicare, precum si alte
actiuni cu efect similar, supunerea la eforturi fizice epuizante sau la activititi cu grad mare
de risc pentru viata sau sanatate si integritate corporal

violenta sexuald = agresiune sexuald, impunere de acte degradante, hartuire, intimidare,
manipulare, brutalitate in vederea intretinerii unor relatii sexuale fortate, viol conjugal

violenfa economicd = interzicerea activitaii profesionale, privare de mijloace economice,
inclusiv lipsire de mijloace de existentd primard, cum ar fi hrana, medicamente, obiecte de
prima necesitate, acfiunea de sustragere intentionatd a bunurilor persoanei, interzicerea
dreptului de a poseda, folosi si dispune de bunurile comune, control inechitabil asupra
bunurilor si resurselor comune, refuzul de a susfine familia, impunerea de munci grele si
nocive in detrimentul sanitatii, inclusiv unui membru de familie minor, precum si alte
actiuni cu efect similar;

violenfa sociald = impunerea izolarii persoanei de familie, de comunitate si de prieteni,
interzicerea frecventdrii institutiei de invaamant sau a locului de munca,
interzicerea/limitarea realizarii profesionale, impunerea izolarii, inclusiv in locuinta
comuna, privarea de acces in spatiul de locuit, deposedarea de acte de identitate, privare
intenfionatd ele acces la informatie, precum si alte actiuni cu efect similar;

violenta spirituald = subestimarea sau diminuarea importantei satisfacerii necesitatilor
moral-spirituale prin interzicere, limitare, ridiculizare, penalizare a aspiratiilor membrilor
de familie, a accesului la valorile culturale, etnice, lingvistice ori religioase, interzicerea
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dreptului de a vorbi in limba materna si de a invata copiii sa vorbeasca in limba materna,
impunerea aderdrii la credinte §i practici spirituale si religioase inacceptabile, precum si
alte actiuni cu efect similar sau cu repercusiuni similare.

copil= persoana care nu a implinit varsta de 18 ani si nu a dobandit capacitatea deplina de
exercitiu, in conditiile legii;

6 familie = parintii si copiii acestora; (grup de persoane legate prin relatii de rudenie care

10

11

12

13

poate fi format din cupluri casatorite legal sau in uniune consensuala, un adult cu unul ori
mai multi copii sub 18 ani, doi adulti cu unul sau mai multi copii sub 18 ani, unde adultii
pot fi parinti naturali, alte rude ori alte persoane care au in ingrijire copii sub 18 ani);

familie extinsd = rudele copilului, pana la gradul IV inclusiv;

familie substitutivd = persoanele, altele decat cele care apartin familiei extinse, inclusiv

afinii pand la gradul IV si asistentii maternali care asigura cresterea si ingrijirea copilului, in
conditiile legii;

membru de familie = se intelege:

-ascendentii si descendentii, fratii si surorile, sotii si copiii acestora, precum si persoanele
devenite rude prin adoptie, potrivit legii;

-soful/sofia si/sau fostul sot/fosta sotie; fratii, parintii si copiii din alte relatii ai sotului/sotiei
sau ai fostului sot/fostei sotii;

-persoanele care au stabilit relatii aseménatoare acelora dintre soti sau dintre parinti si copii,
actuali sau fosti parteneri, indiferent daca acestea au locuit sau nu cu agresorul, ascendentii
si descendentii partenerei/partenerului, precum si fratii si surorile acestora;

-tutorele sau altd persoand care exercitd in fapt ori in drept drepturile fata de persoana
copilului;

reprezentantul legal sau altd persoana care ingrijeste persoana cu boala psihica, dizabilitate
intelectuald ori handicap fizic, cu exceptia celor care indeplinesc aceste atributii in
exercitarea sarcinilor profesionale.

reprezentant legal al copilului = périntele sau persoana desemnata, potrivit legii, si exercite
drepturile si s indeplineasca obligatiile parintesti fata de copil;

victimd = se infelege persoana fizica ce este supusa uneia sau mai multor forme de violenti
previazute la art. 4 din legea 217/2003, inclusiv copiii martori la aceste forme de violenta. in
nicio formd si in nicio imprejurare, obiceiul, cultura, religia, traditia si onoarea nu pot fi
considerate drept justificare pentru niciun tip de acte de violentd definite in prezenta
procedura.

fisa pentru evaluarea gradului de risc si stabilirea masurilor de sigurantd necesare pentru

victimele violentei domestice = document completat de reprezentantii DAS Simeria
desemnati membri in echipa mobila constituita la nivelul unititii administrativ-teritoriale a
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20

orasului Simeria cu victima violentei domestice pentru evaluarea initiala si stabilirea
gradului de risc din perspectiva acordarii serviciilor sociale, precum si stabilirea masurilor
ce se impun pentru victimele violentei domestice;

situatie de risc = orice situatie, masura sau inactiune care afecteaza dezvoltarea fizica,
mentala, spirituala, morala ori sociala a copilului in familie sau in comunitate;

plan de servicii = documentul prin care se realizeaza planificarea acordarii serviciilor §i a

prestatiilor, pe baza evaludrii psihosociale a copilului si a familiei, in vederea prevenirii

separdrii copilului de familia sa;

raport de activitate/ interventie = documentul completat de reprezentantii serviciului public
de asistenti sociald consemneaza informatii relevante cu privire la data si ora preluare apel,
membrul echipei care a preluat apelul, ora deplasdrii la fata locului si membrii echipei care
au asigurat interventia, mijlocul auto folosit, activitatea desfasurata/demersurile efectuate,
masurile luate, ora revenirii la sediul institutiei, etc;

netipizate = orice alt document completat ca urmare a interventiei de urgenta in cazurile de
violentd domestic (Declaratii: declaratie victima, declaratie agresor, declaratie martor, etc.
dupa caz; Procese verbale, Alte documente/ formulare, dupa caz)

fisd telefonica = documentul completat de reprezentantii serviciului public de asistentad

sociald in timpul apelului telefonic, consemneaza informatii relevante referitoare la data i
ora apelului, identitatea persoanei apelante, numarul de telefon al persoanei apelante,
identitatea victimelor, identitatea agresorului, a reprezentantul echipei mobile care a preluat
apelul/cazul, natura problemei semnalate, durata si rezultatul convorbirii, etc;

echipa mobila = echipa constituita la nivelul unititii administrativ-teritoriale a orasului
Simeria

Proceduri opertionali — prezentarea formalizatd, in scris, a tuturor pasilor ce trebuie

urmati, a metodelor de lucru stabilite si a regulilor de aplicat in vederea realizarii activitatii, cu
privire la aspectul processual

21 Editie a unei proceduri operationale — forma inifialad sau actualizata, dupd caz, a unei
proceduri operationale, aprobata si difuzata

22

Revizia in cadrul unei editii- actiunile de adaugare, modificare, suprimare, sau alte

asemenea, dupd caz, a uneia sau a mai multor componente ale unei edifii a procedurii
operationale, actiuni care au fost aprobate si difuzate.
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23 Document - dispozitii, prevederi etc. scrise pe suport de hartie sau magnetic
(diskete, CD-uri etc.), care reglementeaza modul de efectuare a unor activitati si/ sau
precizeazd cerinte pentru acestea. Documentele pot fi de provenienta interni: ROF,
fisele posturilor, Regulamente interne privind desfasurarea activitatii dar si externa:
standarde, legi, prescriptii, instructiuni si orice alte documente cu caracter normativ,
tehnice sau legislatie

24 Aprobare - confirmarea scrisid, semnitura si datarea acesteia, a autoritatii
desemnate de a fi de acord cu aplicarea respectivului document in organizatie

25 Fisa postului — document operational care prezinta in detaliu elementele cerute anga
jatului, pentru ca acesta sa isi poata desfasura activitatea in conditii normale.

26 Entitate publica — autoritate publica, institutie publica, unitate administrativ teritoriala care
administreaza fonduri publice si/sau patrimoniu public.

4.2.Abrevieri:
(1)Lg-Lege
(2)HG-Hotdrare de Guvern
(3)OUG —Ordonanta de Urgenta
(4)O-Ordin
(5)AP-autoritate /Institutie Publici
(6)DAS Simeria-Directia Asistentd Sociald Simeria
(7)ROF- Regulament de Organizare si Functionare
(8)RI-Regulament Intern
(9) EMI-Echipa mobila de interventie
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5. DESCRIEREA ACTIVITATII SAU A PROCESULUI

5.1. Generalititi.

(1) Ocrotirea si sprijinirea familiei, dezvoltarea si consolidarea solidaritatii
familiale, bazatd pe prietenie, afectiune si intrajutorare morald si materiald a
membrilor familiei, constituie un obiectiv de interes national.

(2) Prevenirea si combaterea violentei domestice fac parte din politica integrata de
ocrotire si sprijinire a familiei si reprezintd o importantd problema de sinitate
publica.

(3) Statul roman, prin autoritatile competente, elaboreazi si implementeaza politici
si programe destinate prevenirii §i combaterii violentei domestice, precum si
protectiei victimelor violentei domestice.

Principii aplicabile
Protectia si promovarea drepturilor victimelor violentei domestice se realizeaza in conformitate
cu urmatoarele principii:

a. principiul legalitatii;

b. principiul respectarii demnititii umane;
. principiul prevenirii savarsirii actelor de violenta domestica;
principiul celeritatii;
principiul parteneriatului;
principiul egalitatii de sanse §i de tratament intre femei si barbati;
principiul protectiei vietii si sigurantei victimei;
principiul respectarii drepturilor omului si a libertitilor fundamentale;
principiul abordarii integrate.

& e

ol ol o

- B

Drepturile victimei violentei domestice
Victima violentei domestice are dreptul:

a.la respectarea personalitatii, demnitafii si a vietii sale private;

b.1a informarea cu privire la exercitarea drepturilor sale;

c.la protectie speciala, adecvata situatiei si nevoilor sale;

d.la servicii de consiliere, reabilitare, reintegrare sociald, precum si la asistenta medicala
gratuitd, in conditiile prezentei legi;

e.la consiliere si asistentd juridicd gratuitd, in conditiile legii.

Componenta echipei mobile

Conform HCL nr.29/2019- 1 coordonator si 3 membri (reprezentanti din cadrul DIREC TIEI
DE ASISTENTA SOCIALA Simeria, inclusiv coordonatorul echipei mobile) precum si 2
membri din cadrul Serviciului Politia Locala.

Cu exceptia coordonatorului echipei, membrii echipei mobile vor interveni in echipe de céte 2
membri, din care un reprezentant DAS desemnat de coordonatorul echipei si un reprezentant al
Politiei Locale Simeria.
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Reprezentantii din cadrul DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA SIMERIA vor verifica
semnalarile si vor asigura interventia privind situatiile de violentd domestici cu sprijinul
Serviciului de Politie Locala Simeria

Coordonator echipa mobili

Coordonarea echipei mobile este asigurati de persoana numita prin HCL, in speta Directorul
executiv DAS Simeria

5.2 Documentele utilizate

- FISA pentru evaluarea gradului de risc si stabilirea masurilor de sigurantd necesare pentru
victimele violentei domestice,

-Raport de vizitd/intrevedere

-Ancheta sociald, dupa caz

-Netipizate (Declaratii, Procese verbale, Alte documente/ formulare, dupa caz)

Continutul i rolul documentelor utilizate:

- FISA pentru evaluarea gradului de risc si stabilirea masurilor de siguranta necesare pentru
victimele violentei domestice, este documentul care se completeazi de cdtre EMI prin care se
realizeaza o evaluare initiald a gradului de risc din perspectiva acordarii serviciilor sociale si se
stabilesc masurile de siguranta necesare pentru victimele violentei domestice;

-Raport de vizita/intrevedere este documentul care se completeaza de citre EMI cu ocazia
vizitelor sau intrevederilor in care se consemneazi aspectele constatate cu ocazia deplasarii pe
teren la locul incidentului sau cu ocazia intrevederii avute cu victima violentei in familie si sau
cu agresorul si care cuprinde detalii referitoare la situatia care a generat conflictul, nevoile
identificate, opinia partilor implicate, etc.

-Ancheta sociald este documentul in care se consemneazi date referitoare la situatia socio-
economicd si familiald a partilor implicate;

-Documente netipizate (Declaratii, Procese verbale, Alte documente/ formulare, dupa caz)

3.3 Resurse necesare

5.3.1 Resurse umane

a)Reprezentantii Directiei de Asistentd Sociala Simeria cu atributii in cadrul echipei mobile
vor verifica semnalarile si vor asigura interventia privind situatiile de violentad domestica prin
echipe de céte doi reprezentanti, din care un reprezentant DAS desemnat de coordonatorul
echipei si un reprezentant al Politiei Locale Simeria din cadrul prin patrulei aflata in serviciu
conform buletinului posturilor in ziua in care se solicita interventia.

b)Coordonatorul echipei mobile, care asigura coordonarea echipei mobile constituitd la nivelul
unitatii administrativ-teritoriale a orasului Simeria.

11
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5.3.2 Resurse materiale
5.3.2.1 Linie telefonica
a.Pentru interventia de urgentd in cazurile de violenta domestica sesizirile se pot face
dupa cum urmeaza:
- prin apelarea numarului de telefonie fixd al institutiei, disponibil potrivit programului
normal de lucru al institutiei, respectiv de luni pana joi in intervalul orar 8.00-16.00 si vineri
in intervalul orar:8.00-13.00;

5.3.2.2 Mijloace de transport
Mijlocul de transport din dotarea Politiei Locale Simeria alocat/pus la dispozitia echipei mobile
la nivelul unitafii administrativ-teritoriale a orasului Simeria pentru interventia de urgenta in
cazurile de violentd domestica.

5.3.3 Alte resurse materiale

5.4 Modul de lucru.
5.4.1 Planificarea operatiunilor si actiunilor activititi

a. Planificarea actiunilor si operatiunilor in vederea desfisurdrii optime a activititii
procedurale, s-a identificat cadrul legal in vigoare, impus de specificul activitatii.

b. Pe baza prevederilor legale in vigoare si in functie de specificul situatiei se
structureazd modalitatile concrete de interventie. Ulterior, se parcurg etapele corespunzatoare
modalitatilor concrete de interventie impuse de specificul situatiei.

¢ .Reprezentantii Directiei de Asistentd Sociald cu atributii in cadrul echipei mobile
(din care un reprezentant DAS desemnat de coordonatorul echipei mobile) si un reprezentant al
Politiei Locale Simeria si dupa caz, al organelor de politie de pe raza teritoriala in care s-a
semnalat situatia de violentd domesticd.vor verifica semnalarile si vor asigura interventia de
urgenta privind situatiile de violentd domestic, in termenele legale de interventie,

d. Deplasarea in teritoriu a EMI se face in baza GRAFICULUI DE FUNCTIONARE
AL ECHIPEI MOBILE aprobat prin Dispozitie a Directorului executiv

In vederea asigurarii eficientei, operativitatii si permanentei in ceea ce priveste
interventia in cazurile de violenta domestica, echipa mobila isi va desfisura activitatea, dupa
cum urmeaza:

Nr. Nume , Prenume A, ;

Crt. - ) In zﬂe}e libere sau

1 Demian Nicolae, coordonator In znle?e luc_ratoare nelucratoan:e -
s - Luni - Joi 8-16 conform dispozitiei

2 Vardea Raul-Valentin - .

Vineri — 8-13.30 coordonatorului
3 Pavel Roxana — Elena EMI
4 Sohorca Cristina-Maria

12
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5.4.2 Derularea actiunilor si operatiunilor activitatii
5.4.2.1 Preluare apel

a. Apelurile telefonice efectuate pe linia de telefonie fixa a institutiei vor fi redirectionate
citre coordonatorul echipei mobile sau citre unul din reprezentantii institutiei cu atributii in
cadrul echipei mobile.

5.4.2.2 Informare membri si coordonator echipa mobila precum i alte persoane interesate
In cel mai scurt timp de la finalizarea apelului telefonic, dar nu mai mult de 10 minute,
reprezentantul institutiei cu atributii in cadrul echipei mobile, care a preluat apelul telefonic, are
obligatia de a anunta imediat ceilalti membri ai echipei mobile, coordonatorul echipei mobile,
dar si alte persoane avizate/interesate (POLITIE, SMURD, etc), dupi caz.

5.4.2.3 Deplasarea la fata locului si verificarea semnalirilor

a. Reprezentantii institutiei cu atributii in cadrul echipei mobile, vor verifica semnalarile si
vor asigura interventia privind situatiile de violentd domestica prin echipe de cate doi
reprezentanti, din care un reprezentant DAS desemnat de coordonatorul echipei si un
reprezentant al Politiei Locale Simeria si dupa caz, al organelor de politie de pe raza teritoriala
in care s-a semnalat situatia de violenta domestica.

b. Pentru verificarea semnalarilor privind situatiile de violenta domesticd, reprezentantii
echipei mobile au drept de acces in sediile sau punctele de lucru ale persoanelor juridice,
precum si la domiciliul persoanelor fizice.

c. Echipa mobila are obligatia de a se deplasa la fata locului in termenul prevazut de lege
de maxim 90 minute de la momentul semnalérii efectuate de cétre organele de politie si asigura
sprijinul necesar pentru orientarea si conducerea de indatd a agresorului catre centrele
rezidentiale gestionate de autoritdtile administratiei publice locale sau, dupd caz, cétre alte
servicii sociale adecvate, administrate de catre furnizori publici sau privati, de pe raza unitatii
administrativ-teritoriale.

d. Echipa mobila realizeazd demersurile necesare pentru depasirea riscului imediat, dupa
caz, acestea putdnd consta in:

(i)transport la unitatea sanitard cea mai apropiata in situatiile in care victima necesitd

ingrijiri medicale de urgentd sau, dupa caz, sesizarea numarului unic pentru apeluri de

urgentd 112;

(ii)sesizarea organelor de urmarire penald, sesizarea organelor de politie pentru emiterea

unui ordin de protectie provizoriu, sesizarea instantelor judecétoresti in vederea emiterii

ordinului de protectie;

(iii)orientarea cidtre DAS SIMERIA sau. dupd caz, citre furnizorii privati de servicii

sociale, acreditati in conditiile legii, in vederea gazduirii in centre rezidentiale adecvate

nevoilor si aplicarii managementului de caz pentru victime si, dupa caz, pentru agresori;

13
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5.4.2.4 Evaluarea gradului de risc si stabilirea masurilor de siguranti necesare pentru
victimele violentei domestice si stabilirea misurilor pentru orientarea si conducerea
agresorului

a. In vederea evaluirii gradului de risc si stabilirea masurilor de siguranti necesare pentru
victimele violentei domestice membri echipei mobile vor completa formular tipizat potrivit
legislatiei in vigoare - FISA pentru evaluarea gradului de risc si stabilirea masurilor de
siguranti necesare pentru victimele violentei domestice, Anexa nr.2 la prezenta
proceduri;

b. In functie de categoria de risc in care se incadreazi victimele violentei domestice
reprezentantii institutiei cu atributii in cadrul echipei mobile vor asigura dupa cum urmeazi:

- in cazul in care victima se incadreazi in categoria de RISC SCAZUT- se va asigura in
mod obligatoriu informarea victimei cu privire la drepturile si masurile de care poate
beneficia potrivit Legii nr. 217/2003, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare, in special in ceea ce priveste serviciile sociale de informare si consiliere a
victimei in vederea prevenirii §i' combaterii violentei domestice.

- in cazul in care victima se incadreazi in categoria de RISC MEDIU- se va asigura in
mod obligatoriu informarea si orientarea victimei in ceea ce priveste masurile de
protectie de care aceasta poate beneficia din partea institutiilor competente: ordin de
protectie provizoriu, ordin de protectie, formularea unei plangeri prealabile, eliberarea
unui certificat medico-legal, consiliere juridica in vederea separirii de agresor.

- In cazul in care victima se incadreaza in categoria de RISC CRESCUT- se va asigura
in mod obligatoriu informarea si orientarea victimei in ceea ce priveste serviciile sociale
existente pe raza localitdtii/judetului adecvate nevoilor acesteia in vederea furnizarii
serviciilor necesare pentru protectia acesteia.

c. In urma evaluarii gradului de risc pentru victimele violentei domestice, reprezentantii
institutiei cu atributii in cadrul echipei mobile referi cazurile catre D.G.A.S.P.C. Hunedoara
sau, dupd caz, catre furnizorii privati de servicii sociale, in vederea luarii in evidentd si a
realizdrii managementului de caz.

d. Managementul de caz se asigura de catre compartimentul violentd domestica din cadrul
DGASPC Hunedoara. in scopul de a asigura accesul neingradit la gizduire in situatiile de
urgentd, precum si la restul serviciilor sociale existente pentru victimele violentei domestice,
precum si pentru agresori, DGASPC Hunedoara depune diligentele necesare pe langda DAS
SIMERIA si furnizorii privati de servicii sociale de pe raza teritoriala a judetului. Victimele pot
fi gdzduite in orice serviciu social cu aceasti destinatie, indiferent de domiciliul acestora, unde
existd un loc disponibil.

e. Echipa mobila are obligatia ca, din oficiu sau la solicitarea unititilor de politie ori a
oricarei persoane interesate, si puna in aplicare masuri de protectie urgente si specifice cu
privire la minori, persoane cu dizabilititi sau persoane cu nevoi speciale, vizate de ordinul de
protectie provizoriu si pastreaza confidentialitatea asupra identitatii acestora.

f. In situatia in care a fost emis un ordin de protectie provizoriu prin care s-a dispus
masura evacudrii temporare a agresorului, iar acesta din urma solicita potrivit legii cazarea intr-
un centru rezidential echipa mobila asigura sprijinul necesar pentru orientarea si conducerea de
indata a agresorului cétre centrele rezidentiale gestionate de autoritatile administratiei publice
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locale sau, dupa caz, catre alte servicii sociale adecvate, administrate de citre furnizori publici
sau privati, de pe raza unitatii administrativ-teritoriale.

g. In cazul in care agresorul nu doreste sd beneficieze de cazarea pusi la dispozitie si
opteaza sa locuiascd la o rudd sau la orice altd persoana, i se va solicita si dea o declaratie
privind adresa la care va locui i persoana care ii va asigura cazarea. in cazul in care agresorul
refuza sa dea respectiva declaratie, se va consemna acest fapt in procesul-verbal intocmit de
politistul care emite ordinul de protectie provizoriu.

5.4.2.5 Intocmirea raportului de activitate/ interventie
a. Reprezentantii institutiei cu atribufii in cadrul echipei mobile care au asigurat

interventia de urgenta vor completa raportul de activitate/interventie in care se vor mentiona
informatii relevante cu privire la: data si ora preluare apel, membrul echipei care a preluat
apelul, ora deplasarii la fata locului si membrii echipei care au asigurat interventia, mijlocul
auto folosit, demersurile efectuate, masurile luate, ora revenirii la sediul institutiei.
5.4.2.6 Misuri/ actiuni post-interventie

a.Ulterior interventiei echipei mobile, coordonatorul echipei mobile va desemna un
responsabil de caz care va planifica si derula actiuni specifice de interventie, va intreprinde
masuri in vederea solutionarii situatiei de criza in care se afla persoana sau familia. astfel incat
acestia s depaseasci situatia de dificultate sau de criza pe care o traverseazi.

b. Masurile sunt flexible si adaptate fiecarui beneficiar in parte in functie de problematica
cu care se confrunta.

¢. Responsabilul de caz va monitoriza periodic progresele inregistrate de beneficiari.

d. In momentul in care se constata ca obiectivele au fost atinse sau acordarea serviciilor se
dovedeste a nu mai fi necesard, se poate lua decizia de inchidere caz.

5.4.3 Valorificarea rezultatelor activititii

1. Informarea si consiliere a victimei in vederea prevenirii §i combaterii violentei
domestice.

2. Informarea si orientarea victimei in ceea ce priveste masurile de protectie de care
aceasta poate beneficia din partea institutiilor competente: ordin de protectie provizoriu,
ordin de protectie, formularea unei plangeri prealabile, eliberarea unui certificat
medico-legal, consiliere juridica in vederea separirii de agresor.
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6. RESPONSABILITATI SI RASPUNDERI IN DERULAREA PROCEDURII:

6.1  Director DAS-coordonator al echipei mobile:

1. Numeste prin Dispozitie membrii echipei mobile din cadrul DAS Simeria si
regulamentul de organizare si functionare al acesteia.

2. asigura buna functionare a EMI, planificarea pentru preluarea apelurilor pe linia
telefonica de urgentd, inclusiv instruirea personalului si completarea componentei
atunci cand unul dintre membrii sii este indisponibil;

3. tine legatura cu organele de politie chemate si intervind la cazurile de violentd
domestica, inifiazd conventii de colaborare in vederea interventiilor in cazurile de
violentd;

4. contacteaza echipajul Politiei Locale Simeria pentru a asigura deplasarea EMI, dupi

caz, sau interventia;

realizeaza o baza de date cu cazurile gestionate

tine evidenta interventiilor EMI;

numeste responsabilul de caz pentru fiecare caz instrumentat;

refera cazurile de violenta domestici la DGASPC Hunedoara in vederea ludrii in

evidentd si a realizarii managementului de caz;

9. monitorizeazd si analizeaza trimestrial §i anual sub forma de rapoarte,
apelurile/sesizarile cu privire la violenta domestici;

10. elaboreaza procedura operationald care reglementeazi modalitatea de interventie a
specialistilor DAS in situatiile de violenta sesizate sau in caz de autosesizare.

% N o\ L

6.2 Responsabilititi ai membrilor echipei mobile

1. verificd semnaldrile de violentd domestica efectuate prin intermediul liniilor telefonice
ale institutiilor publice abilitate, inclusiv al liniilor telefonice de urgentd, altele decét
numarul unic de urgenta la nivel national (SNUAU) - 112;

2. realizeaza evaluarea initiala a gradului de risc din perspectiva acordarii serviciilor
sociale, pe baza Fisei pentru evaluarea gradului de risc si stabilirea masurilor de
sigurantd necesare pentru victimele violentei domestice. previzute in Anexa nr.2 care
face parte integranta din prezenta procedura;

3. acordd informare §i consiliere victimelor violentei domestice;

4. sprijina victimele violentei domestice, prin orientarea acestora citre serviciile sociale
existente pe raza localitatii/judetului, adecvate nevoilor acestora;

5. informeaza, consiliaza §i orienteaza victima in ceea ce priveste masurile de protectie de
care aceasta poate beneficia din partea institutiilor competente: ordin de protectie
provizoriu, ordin de protectie, formularea unei plangeri penale, eliberarea unui certificat
medico-legal etc.;

6. asigurda masurile de protectie sociald necesare pentru victime, minori, persoane cu
dizabilitati sau persoane cu nevoi Speciale, vizate de ordinul de protectie provizoriu sau
ordinul de protectie, si pastreaza confidentialitatea asupra identitatii acestora;

7. colaboreaza cu serviciile de asisten{d medicald comunitari in situatia in care identifica
probleme medicale privind victimele si/sau copiii lor;

8. realizeazd demersurile necesare pentru depasirea riscului imediat, dupid caz, acestea
putind consta in:
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(i)transport la unitatea sanitard cea mai apropiatd in situatiile in care victima necesita
ingrijiri medicale de urgentd sau, dupa caz, sesizarea numarului unic pentru apeluri de
urgentd 112;

(ii)sesizarea organelor de urmdrire penald, sesizarea organelor de politie pentru emiterea
unui ordin de protectie provizoriu, sesizarea instanfelor judecatoresti in vederea emiterii
ordinului de protectie;

(iii)orientarea cdtre DAS SIMERIA sau, dupd caz, catre furnizorii privati de servicii
sociale, acreditati in conditiile legii, in vederea gazduirii in centre rezidentiale adecvate
nevoilor si aplicarii managementului de caz pentru victime si, dupa caz, pentru agresori;

9. intervine in cazurile de violentd domestica, la solicitarea organelor de politie, atunci
cand prin ordinul de protectie provizoriu s-a dispus méasura evacudrii temporare a
agresorului din domiciliu, iar acesta din urma a solicitat, potrivit legii, cazarea intr-un
centru rezidential.

10. De asemenea reprezentantii DAS au obligatia de a cunoaste distributia in plan local si
judetean a serviciilor sociale destinate victimelor violentei domestice, precum si a celor
de tipul: centre rezidentiale care oferd cazare pentru persoanele fara adapost, adaposturi
de noapte, alte centre rezidentiale adecvate nevoilor persoanelor fard adapost, publice
sau private, inclusiv a celor acordate de catre cultele religioase si alte organisme private
in domeniul prevenirii §i combaterii violentei domestice.

6.3 Alte atributii ai membrilor echipei mobile:

Membrii §i coordonatorul echipei mobile au de asemenea urmatoarele atributii/ responsabilitati:

1. de a respecta prevederile legale, prevederile prezentei proceduri precum si orice alte atributii
stabilite prin hotdrdre a consiliului local, fiind direct rispunzitori de modul de aplicare a
acestora;

2. de a pastra confidentialitatea in legatura cu faptele, informatiile sau documentele de care iau

la cunostintd in exercitarea functiei, in conditiile legii;

de a face propuneri referitoare la imbunétitirea activitatii proprii si a echipei;

4. pe parcursul desfasurarii activitatii raspund de modul de aplicare a prevederilor legale in

vigoare §i a procedurilor interne aprobate, modul de desfasurare a activitatii, de masurile

luate, corectitudinea raportarilor,de modul de rezolvare a sarcinilor;

isi asuma si respectd normele de conduita previazute in Codul etic si de integritate;

6. de a insufi si actualiza permanent cunostintele din domeniul de activitate, a legislatiei si a
prevederilor procedurilor interne aprobate;

7. de a insusi §i respecta atat normele de securitate si sanatate in muncd si a masurilor de
aplicare a cestora, astfel incdt sa fie reduce la minimum riscurile de accidentare si
imbolnéavire profesionala, cat si de prevederile legislatiei in situatii de urgenta;

8. de araspunde de modul de desfasurare a activitatii, in asa fel incat si nu se expuni la pericol
de accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoand, cat si pe celelalte
persoane participante la procesul muncii.

(%]
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6.4 Atributii Serviciul Politie Locala

1. desemneaza persoana responsabila cu interventia in situatiile de urgenta privind violenta

domestica;

2. pune la dispozitia Echipei mobile de interventie, la solicitare, un autoturism pentru
deplasarea la adresele unde a fost semnalat un caz de violentd domestica si asigura
deplasarea EMI in situatia de interventie in regim de urgents, precum si preluarea

minorilor pentru a fi dusi la Centrul de primire in regim de urgenta, dupa caz;

3. tine legdtura cu coordonatorul echipei mobile de interventie pe tot parcursul desfasurarii

procedurii de interventie;

4. asigurd transportul victimelor la Centrul pentru protectia victimelor violentei sau la
Institutul Medico-Legal in vederea eliberarii certificatelor medico-legale, la solicitarea

politiei;

6.5 Consiliul Local al orasului Simeria

1. Aproba infiintarea echipei mobile pentru interventia de urgent in cazurile de violenta
domestica conform Ordinului nr.2525/2018 privind aprobarea Procedurii pentru interventia de

urgenta in cazurile de violentd domestica.
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7.0 FORMULARE
7.1 FORMULAR ANALIZA PROCEDURA

Director executiv DAS _ i OHB

1 | Coordonator echi i '
oordonator echipa -
. e Nicolae 20,%

mobila

Membri Echipa mobild | Vardea S o8
2 | Sef Serviciu Servicii | Raul- Q@T 2025

Sociale Valentin i

Asistent social Pavel ' 04.c%
3 principal Roxana- ¢

Compartiment Elena loz5y

Protectia Copilului é

Consilier Sohorca Obh. 8
4 | Compartiment resurse | Cristina- gfw‘},

umane Maria ‘/M OZOZE
5 | Compartiment control | Oprisa -‘ﬁf:’ Oh.o¥

intern/managerial Adrian [VW 5292/(
6 | Serviciul Politia ]

Locala
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7.2 LISTA DE DIFUZARE A PROCEDURII

1. | Director executiv DAS | Demian g5 og \
Coordonator Echipa Nicolae '

mobila ,’)@ fK

2. | Membrii echipa mobila | Vardea o5 B /K‘

Sef Serviciu servicii Raul- ,p"u{
Sociale Valentin "
3. | Asistent social Principal | Pavel 5. pX.
Compartiment Protectia | Roxana- 9025 o
Copilului Elena
4. | Consilier Compartiment | Sohorca 05. 08
resurse umane Cristina- ‘/@00([5»
Maria ’?%25%) _
5. | Compartiment control Oprisa Bl
intern/managerial Adrian Ro2Y -A-Ob/\

6. | Serviciul Politia Locala
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8.ANEXE

Anexa nr.1-Diagrama de proces pentru realizarea procedurii operationale

Anexa nr.2 - FISA pentru evaluarea gradului de risc si stabilirea masurilor de siguranti
necesare pentru victimele violentei domestice

21



DIRECTIA DE PROCEDURA OPERATIONAL;\ Editia: I
ASISTENTA PRIVIND INTERVENTIA IN REGIM DE | Nr.de ex.: 1
SOCIALA SIMERIA URGENTA A ECHIPEI MOBILE DE Revizia: -0
INTERVENTIE IN CAZURI DE Neide ex. &
SERVICIUL VIOLENTA DOMESTICA ’ o
BENEFICII SEMNALATE PE RAZA UNITATII
SOCIALE ADMINISTRATIV-TERITORIALE A
ORASULUI SIMERIA
COMPARTIMENTUL
PROTECTIA Cod: DAS- -PO- i i
oML S-SBS-PO-07 Pagina 22 din 30
Exemplar nr.: 1
Diagrama de proces pentru realizarea procedurii operationale Anexa nr.1
CONSILIUL LOCAL AL ORASULUI Directorul Executiv al DAS Simeria-coordonatorul
SIMERIA echipei mobile
Aprobd infiinfarea echipei mobile pentru -Numeste prin Dispozitie membrii echipei mobile din
interventia de urgentd in cazurile de violentd » cadrul DAS Simeria si regulamentul de organizare si
domesticd conform Ordinului nr.2525/2018 functionare al acesteia
privind aprobarea Procedurii pentru interventia -Realizeazi atributiile conform art 6.1 din procedura.

de urgenta in cazurile de violentd domestica.

Apel telefonic caz violenta domestica
Preluare apel
Apelurile telefonice efectuate pe linia de telefonie fixa a institutiei vor

fi redirectionate citre coordonatorul echipei mobile sau citre unul din
reprezentantii institutiei cu atributii in cadrul echipei mobile.

Informare echipa mobild asupra cazului de violenta domestica

Punere la dispozitie de citre Politia Locala a mijlocului de transport
pentru deplasare la fata locului a echipei mobile

¥

Echipi mobila
Deplasarea la fata locului si verificarea semnaldrilor

v

Echipd mobili- Evaluarea gradului de risc si stabilirea masurilor de siguranta necesare pentru victimele
violentei domestice si stabilirea masurilor pentru orientarea si conducerea agresorului

i

In cazul in care victima se incadreazi in categoria de RISC SCAZUT- se va asigura in mod obligatoriu informarea
victimei cu privire la drepturile si masurile de care poate beneficia potrivit Legii nr. 217/2003, republicatd, cu
modificarile i completirile ulterioare, in special in ceea ce priveste serviciile sociale de informare si consiliere a victimei
in vederea prevenirii §i' combaterii violenfei domestice.

in cazul in care victima se incadreazi in categoria de RISC MEDIU- se va asigura in mod obligatoriu informarea si
orientarea victimei in ceea ce priveste masurile de protectie de care aceasta poate beneficia din partea institutiilor
competente: ordin de protectie provizoriu, ordin de protectie, formularea unei plangeri prealabile, eliberarea unui
certificat medico-legal, consiliere juridica in vederea separdrii de agresor.

In cazul in care victima se incadreazi in categoria de RISC CRESCUT- se va asigura in mod obligatoriu informarea si
orientarea victimei in ceea ce priveste serviciile sociale existente pe raza localitatii/judetului adecvate nevoilor acesteia in
vederea furnizirii serviciilor necesare pentru protectia acesteia.
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Sesizare la solicitarea organelor de politie

Echipa mobili are obligatia ca, din oficlu sau la solicitarea unitatilor de politie ori
a oricdrei persoane interesate, s pund in aplicare masuri de protectie urgente si
specifice cu privire la minori, persoane cu dizabilita{i sau persoane cu nevoi
speciale, vizate de ordinul de protecfie provizoriu si pastreaza confidentialitatea

asupra identitétii acestora.

in situatia in care a fost emis un ordin de protectie provizoriu prin care s-a
dispus méasura evacudrii temporare a agresorului, iar acesta din urmi solicita
potrivit legii cazarea intr-un centru rezidential echipa mobild asigura sprijinul
necesar pentru orientarea si conducerea de indatd a agresorului cétre centrele
rezidentiale gestionate de autorititile administratiei publice locale sau, dupa
caz, catre alte servicii sociale adecvate, administrate de cétre furnizori publici
sau privati, de pe raza unitatii administrativ-teritoriale.

h 4

In cazul in care agresorul nu doreste si beneficieze de cazarea pusd la
dispozitie si opteazi si locuiascd la o ruda sau la orice altd persoani, i se va
solicita sa dea o declaratie privind adresa la care va locui si persoana care i
va asigura cazarea. in cazul in care agresorul refuzi si dea respectiva
declaratie, se va consemna acest fapt in procesul-verbal intocmit de politistul
care emite ordinul de protectie provizoriu.
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FISA

Anexa nr.2

pentru evaluarea gradului de risc si stabilirea masurilor de siguranti necesare pentru

A. Chestionar pentru eva

victimele violentei domestice

luarea gradului de risc

I. Istoricul violentei

Nr. Nu
Factor de risc Categorie de risc/descriere Observatii||DA|NU
crt. raspunde.
[Cu cine locuieste victima?|f Jl_ “:l[ | |
5 Unde se afld agresorul in
| ||momentul discutiei? e
Existd minori sau
3. |[persoane baflate in Pentru fiecare persoand aflatd in ingrijire se va
" ||ingrijire? Unde sunt in  [|preciza vérsta.
|__||momentul discutiei? -
Ce s-a petrecut, tipul de violenta, tipul de lovituri,
TR B dacd este cazul, dacd s-au folosit obiecte sau
4 Descrieti ultimul incident e VS i 5 il s a
¢ s violeatk arme. rugdm sd precizati unde se aflau copiii
in timpul incidentului si daca au fost abuzati, sub
|| ce forma. “_
In toate studiile despre factorii de risc in violenta
domestica, violenta anterioard este considerata cel
mai comun factor de risc. Poate fi luati in
considerare orice formad de manifestare a
violentei domestice (a se vedea art. 4 din Legea
5 Au existat acte de violenté|nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea
" ||domestica anterioare? violenfei domestice, republicatd, cu modificarile
si completdrile ulterioare), indiferent daca
aceasta poate fi sau nu doveditd printr-un
document: de exemplu, certificat medico-legal,
ordin de protectie, plangere prealabila, certificat
- medical. . LI
in mod frecvent, violenta domestica se poate
extinde si spre alti membri ai familiei, inclusiv
copii  vdrstnici/persoane  cu dizabilitati.
Preocupdrile inifiale legate de siguranta unui/unei
Au existat acte de violent#||copil/persoane vulnerabil/vulnerabile pot
6. ||asupra copiilor/altor dezvilui un tipar de violentd mult mai extins in
membri ai familiei? familie. Copiii/Persoanele vulnerabile pot fi
folositi/folosite de agresor ca metodd de
manipulare emotionala si control asupra victimei.
Existd dovezi cd riscul pentru copiii afectati de
= violen{d nu este constientizat in mod real de citre = -
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victima. Drepturile copilului si mésurile care s
le asigure protectia sunt preocupiri care trebuie
avute in vedere concomitent de citre practicianul
implicat in evaluarea riscului.

Agresorul a manifestat
comportament violent

afara familiei)?

generalizat fata de terti (in

Agresorii implicati in situatii de violentd
domesticd manifestd adesea atitudini si
comportamente generale antisociale si folosesc
violenta si in afara sferei domestice.

Violenta in afara familiei indicd tendinta generala
de a manifesta un comportament violent si asupra|
oriciror altor persoane §i poate spori riscul atit
pentru victim, cit §i pentru specialistii care intr3
in contact cu agresorii.

|

ordin de protectie
8. ||provizoriu/ordin de
protectie pe numele
agresorului?

In trecut a fost emis un

In cazurile in care se constata de catre institutiile

abilitate ci existd dovezi privind confirmarea
situatiilor de violenta domesticd, pentru
asigurarea protectiei imediate sau pe termen

mediu a victimei impotriva agresorului poate fi
emis un ordin de protectie provizoriu de citre
organele de politie/ordin de protectie de citre
instanta judecatoreasci competenta.

IL

trecut, un ordin de

Agresorul a incilcat, in

& protectie provizoriu/ acestuia (interzicerea contactului cu victima,
ordin de protectie? mentinerea unei distante de apropiere fati de
victimi etc.), reprezintd un factor de risc si este
asociatd cu o crestere a riscului de violentd in

) - viitor. K

incalcarea ordinului de protectie
provizoriu/ordinului de protectie emis de catre
institutiile competente se manifestd prin
nerespectarea de catre agresor a
interdictiilor/masurilor dispuse fati de persoana

|

]Il. Formele si tiparu_]violen];ei

—

10.|jmai severe si/sau se

Actele de violenta sunt

manifestd mai frecvent?

Pe parcursul unei relatii, frecventa si severitatea)
actelor de violenta pot creste gradual. Cresterea
severitatii si frecventei actelor violente este unul
dintre cei mai importan{i factori de risc de
agresiune care poate conduce la vitimari grave si
la un potential deces.

F_'.—___

in actele de violenti
agresorul a folosit
arme/amenintarea cu
arme?

11,

Utilizarea armelor sau ameninfarea cu arme
reprezintd un factor semnificativ de risc de
violentd severid si  cauzatoare de deces. In
violenta domesticd trebuie luate in considerare
toate armele, inclusiv armele de foc sau arme
albe (cutite, topoare, furci etc.) si alte obiectele
periculoase ce pot fi folosite ca instrumente care
provoaca vatamdri. Detinerea unei arme de foc de
citre agresor prin prisma profesiei pe care o
desfasoard reprezintd un alt factor de risc major

care trebuie sa fie luat in considerare.

]Agresorul a ma?igstat

”Comportamenru] prﬂare agresorul exercit&|ﬁ

[
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L

13.

16.

comportament de control
si de izolare a victimei?

control  asupra victimei (verificarea in mod
repetat a telefonului  personal, verificareal
conturilor bancare, e-mail-urilor, relatiilor cu
familia §i prietenii, modului cum se imbraci,
locurilor frecventate, ingradirea posibilititii de a
[avea un loc de munci, acte de gelozie etc.) este
perceput ca un factor semnificativ de risc de
violen{ad repetatd si posibil  deces. Izolarea]
victimei este o strategie comund  majoritatiil
agresorilor §i poate lua forme severe mergéindL
pana la privarea de libertate (sechestrarea victimei
in locuinti).

— T

I

Victima a fost
urmaritd/harfuita?

Urmirirea/Harfuirea  victimei este  asociatd
violentei  grave si letale impotriva
femeilor/persoanelor vulnerabile din proximitatea
acestora §i impreund cu atacuri fizice este
asociatd in mod semnificativ cu vatimiri grave si
foarte grave, cum ar fi tentativa de omor si
omorul.

violenta sexuali (viol sau

“||viol marital) asupra

victimei?

Au existat manifestari de ||Violenta sexuald este parte a violentei domestice

impotriva femeilor. In cazul femeilor care sunt
agresate sexual existd probabilitate mai mare de
rdnire severd si de abuz repetat,

Victima a fost amenintati
cu moartea?

Au existat forme de
santaj/constrangeri?

Experienta practicd aratd ci violenta severd este
|adesea precedatd de amenintiri care pot viza
viata victimei, a persoanelor apropiate acesteia, a
copiilor, a animalelor de companie.
Constrangerea poate lua forme diferite, inclusiv
césatoria forata.

—
————

I

Au existat tentative de
|strangulare, sugrumare
asupra victimei?

Strangularea si sugrumarea sunt forme foarte
periculoase de violentd domesticd; statisticile
internationale aratd ci aproximativ jumatate din
victimele femei decedate ca urmare a violentei
domestice au fost supuse la o tentativdi de
strangulare/sugrumare in anul anterior mortii lor.

[

——

17.

18.

Factori de risc legati de comportamentul agresorului

Agresorul prezinta
probleme legate de
dependenta de alcool,
droguri, medicamente,
jocuri de noroc/video?

Desi numeroase dependente ale agresorilor, cum
ar fi dependenta de droguri, alcool, medicamente,
jocuri de noroc/video, nu reprezint cauze si nici
justificari pentru violenta domestici impotrival
femeilor, acestea pot constitui factor de risc
crescut a agravirii vio]em;_ei

1!

Agresorul manifesta
comportament de
posesivitate, gelozie
extrema, alte atitudini
daunitoare?

Gelozia si posesivitatea extrema sunt, de
asemenea, asociate cu violenfa severd. in plus,
comportamentul autoritar i atitudinile
patriarhale/traditionale ale agresorilor, cum ar fi
concepte foarte rigide despre onoarea masculinil
[sau onoarea familiei si sentimentul de posesie

asupra femeii, pot avea impact ridicat asupra
riscului.
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19:

I

.||manifestiri de stres

Agresorul are probleme
legate de saniatatea
mentald, au existat
amenintiri cu suicid din
partea agresorului?

Problemele de sinitate mentald ale agresorilor,
diferite  boli psihice, inclusiv depresia, sunt
asociate cu un risc crescut de violenta repetati si
severd. Ameningérile cu comiterea de suicid si
starea de sdndtate mentalda problematicd sunt
factori de risc in cazuri de ucidere a femeilor,
urmate de sinuciderea agresorului. Statisticile
internationale aratd cd in 32% dintre cazurile de
omor cu victime femei agresorul comite suicid
dupa fapta de omor.

p—

Agresorul prezintad

economic?

Schimbirile in starea financiard a agresorului si
somajul acestuia sunt puternici factori de risc in
cazuri de omor cu victime femei si au legatura cu
conceptele despre masculinitate §i rolul
tradifional de intretindtor al familiei,

=L

. Perceptia victimei asupra riscului

IL

21.

Victimei ii este frica
pentru propria persoand
si pentru altii? De ce
anume se teme?

Cercetirile aratd c3 existd o corelatie puternica
intre autoevaluarea riscului de citre victima si
utilizarea in fapt a violentei de catre agresor. Cu
toate acestea, unele victime pot minimaliza si
subestima violenta domestica.

Intr-un studiu despre uciderea femeilor victime
ale violentei domestice realizat de citre
Campbell et al (2003) aproximativ jumitate
dintre victime nu percepuserd existenta riscului

ca agresorul sa le omoare.

V.

Factori agravanti

22.

|

23;

25.

"||provenit/proveniti din alte

A intervenit
separarea/divortul sau,
dupd caz, au existat
discutii prealabile cu
privire la acestea?

Parintele agresor are
contact cu copiii/Se
mentin relagiile personale
ale copilului cu périntele
agresor?

Separarea/Divortul sau, dupd caz, existenta
discutiilor prealabile cu privire la acestea sunt
percepute ca factori de risc semnificativ pentru
vatdmare severa si omor.

Dupad separare/divorf, conflictele legate de
contactul cu copiii de catre pdrintele
agresor/mentinerea relatiilor personale ale
copilului cu périntele agresor sunt frecvente si
adesea prezintd un risc crescut de repetare a
violentei atét pentru femeie, cét si pentru copii.

[Exista integrat/integrati in
familie copil/copii

[relatii/casatorii?

Factorii de risc de violenfd domesticd includ
prezenta copilului/copiilor provenit /proveniti
din alte relatii /casatorii.

Au existat acte de violenta
in timpul sarcinii? Dar
ulterior, asupra copiilor?

O pondere importanta din cazuistica de violenti
domesticd isi are debutul in timpul sarcinii.
Exercitatd in timpul sarcinii, violenta prezinti
risc de vitimare severad si mortald atat pentru
femeia victima, cat si pentru copilul neniscut.
Femeile insdrcinate sunt supuse unui risc mai

mare, atdt in ce priveste violenta minora, cét si in
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] ceea ce priveste violenta gravi, decit femeile
o care nu sunt insarcinate.
V1. Suport social ]
N, . .
it Identificare Descriere Observatii
] Rudele victimei la care aceasta poate apela pentru depasirea unei situatii de risc si
vulnerabilitate (de exemplu, mama, tata, frate, sora, veri, unchi, matusi, copii
majori).
Tipul de suport care poate fi acordat de citre acestia:
- gézduire temporard a victimei si/sau copiilor;
- pastrarea unui bagaj de urgenta al victimei/documentelor victimei;
26.|[Familia - sprijin financiar;
- Sprijin emofional;
- acompaniere in efectuarea unor demersuri necesare, dup caz, pe langa
institutiile competente, respectiv politie, instantd, servicii de sanatate, servicii de
medicina legali,
servicii publice de asistenta sociali;
- apel de urgenti la politie sau liniile de urgenta pentru sesizarea situatiei de
. violenta doLnestica.
Identificarea persoanelor-resursi din vecinatatea locuintei victimei/prietenilor
Tipul de suport care poate fi acordat de cétre acestia:
- gizduire temporard a victimei si/sau copiilor;
- pastrarea unui bagaj de urgenti al victimei/documentelor victimei;
- sprijin financiar;
- sprijin emotional;
27.||Vecini/Prieteni||- acompaniere in efectuarea unor demersuri necesare, dupé caz, pe langa
institutiile
competente, respectiv politie, instantd, servicii de sanitate, servicii de medicina
legala,
servicii publice de asistenta sociali;
- apel de urgent la politie sau liniile verzi de urgenta pentru sesizarea situatiei de
i | violen{d domestica.
VII. Recomandari de urgenta privind planul de siguranti personala
INT.
Masuri Descriere Observatii
crt.
: e Daca victima nu mai locuieste cu agresorul, mésuri de securizare a
28.|[Siguranta locuintei ; i Rp
- ___|[accesului, de monitorizare a locuintei etc. _
Siguranta copiilor,
mésuri de mg_uranga . .. |IMasuri concrete in functie de specificul situatiei: asigurarea unui
0, ||PERIMY prEVERtEEq, FRpITL mediu securizant pentru copii, identificarea unor scenarii posibile in
copiilor de cétre agresor, care copiii pot fi in pericol
precautii legale pentru
| |[siguranta copiilor - ]
; Identificarea unor persoane-resursi care si fie informate si care sa aiba
Siguranta la locul de ; 2 ; e :
30. un scenariu de risc, securizarea traseului victimei de la si citre locul
] Rl de munci
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Identificarea unor persoane-resursa la scoald/gradinita care sa fie
informate i care sa aiba un scenariu de risc pentru protejarea
minm:_ului: diriginte, invagitor, paznic

Siguranta in alte locuri —
scoald, gradinia

L= |

In cazul in care nu s-a dispus emiterea unui ordin de protectie
provizoriu, victimei i se vor prezenta posibile solutii de prevenire a
riscului de repetare a situaiei de violentd domestica (de exemplu,
construirea unui scenariu privind

[solicitarea de ajutor din partea unui/unei vecin/prieten/rude/politiei).

Siguranta in cazurile in
care femeia continua sa
locuiasca impreuni cu
partenerul abuziv

32.

[
|

Victima va fi informaté in legatura cu etapele necesare pregatirii pentru
separare: menfinerea secretd a intentiei de a parasi agresorul fati de
acesta si faa de rude/prieteni, identificarea unui adapost sigur,
identificarea unui alt loc de muncd, identificarea unor solutii de
continuitate a educatiei copiilor, pregatirea unui bagaj de siguranta si a
- documentelor personale ale victimei/copilului acesteia.

Siguranta in cazurile in
33.||care femeia pariseste
agresorul

Victima va fi informata in legatura cu minime masuri de siguranti in
situatii de pericol:

- acompanierea de citre o persoand de incredere in vederea efectuiirii
unor demersuri necesare, dupi caz, pe langa institutiile competente,
respectiv politie, instan{a, servicii de sinitate, servicii de medicina
legala, servicii publice de asistent sociali;

- efectuarea unor scenarii privind apelarea de urgenti de catre
victimd/altd persoani a organelor de politie sau a liniilor verzi de
urgen{a pentru_sesizarea situatiei de violen{a domestica.

Siguranta in situatii
periculoase

Victima va fi informat# cu privire la posibilitatea emiterii unui ordin de
. . ||protectie provizoriu/ordin de protectie, servicii sociale destinate
Solicitarea unor masuri N N b A e = 5
35. . victimei (servicii de zi cu diferite tipuri de consiliere, servicii
& p ! rezidentiale cu gazduire pe perioada determinat), masuri/servicii
destinate agresorului.

Factori de risc legati de victima
(Se va indica daci victima prezinta: gdnduri/tentative de suicid; ganduri/tentative de a ucide agresorul; sarcina in
evolutie; nastere recentd; probleme de sanatate mentald/consum de substante; stare de izolare sociald; dependenta

financiard de agresor etc.) - _ -
— —_— ]

Ce doreste victima sa faci? Implicare activa (Se va indica optiunea victimei in legaturd cu demersurile pe care le
considerd necesare dupa ce a primit informatii si consiliere din partea
reprezentantilor DAS SIMERIA/DGASPC.)

ﬂ

—
—

Observatii/Recomandari
(Se vor indica observatiile/recomandarile reprezentantilor DAS SIMERIA/DGASPC in urma evaludrii gradului de

risc din perspectiva acordarii serviciilor sociale.)

e |

-———— ——— —————
|Data: "Numeie: ||Scmnarura|

B. Stabilire factori de risc $i masuri aferente

Factori de risc

; Formele si . AL
; ia : i
Is‘toncul. tiparul legati de Percept a victimei Factori agravanti
violentei - . comportamentul |lasupra riscului
violentei

lagresorului

Numar Numar Numr
rdspunsuri |[rdspunsuri ||rdspunsuri
afirmative |lafirmative ||afirmative

Factori de
risc vizibili

[Numar raspunsuri Numdr raspunsuri
afirmative Iafirmative
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Pentru evaluarea gradului de risc al victimelor violentei domestice din perspectiva acordirii serviciilor sociale se
va lua in considerare incadrarea in urmitoarele categorii de risc:

Exista minimum un
raspuns afirmativ  laj
oricare dintre intrebdrile

delapet. 7, 115i17?

Existd minimum 5 rdspunsuri
afirmative la oricare dintre
intrebarile

de la 1 pand la 21.

Pentru nivelul de risc crescut, DAS
SIMERIA/DGASPC va asigura in mod obligatoriu
informarea §i orientarea victimei in ceea ce priveste
serviciile sociale  existente pe raza localititii

RISC MEDIU - minimum 4

delapct. 7, 11i17.

dintre intrebarile de la 1 péana la 21, exceptind intrebarile

Dacd DA - categorie RISC|[Dacd DA - categorie RISC ?uuri?iua:gil 5: d?g;ﬁ;ﬁ nneevol;ge aCCST::: N :(E):?e?i:z
CRESCUT CRESCUT sl sate: e prorecs
. acesteia. B
Pentru nivelul de risc mediu, DAS

raspunsuri afirmative la oricare

SIMERIA/DGASPC va asigura in mod obligatoriu
informarea §i orientarea victimei in ceea ce priveste
maésurile de protectie de care aceasta poate beneficia
din partea institutiilor competente: ordin de protectie
provizoriu, ordin de protectie, formularea unei
plangeri prealabile, eliberarea unui certificat medico-
legal, consiliere juridicd in vederea separirii de

L&_lgresor .

RISC SCAZUT - minimum

delapet. 7, 11si 17.

dintre intrebarile de la 1 pand la 21, exceptdnd intrebarile

un raspuns afirmativ la oricare

Pentru  nivelul de risc  scizut, DAS
SIMERIA/DGASPC va asigura in mod obligatoriu
informarea victimei cu privire la  drepturile si
masurile de care poate beneficia potrivit Legii nr.
217/2003, republicatd, cu modificirile si
completidrile ulterioare, in special in ceea ce priveste
serviciile sociale de informare si consiliere a
victimei in vederea prevenirii $i combaterii violentei
domestice.

Interventie/
Plan
|general/
Masuri de
urgenta
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