ORDONANTA DE URGENTA nr. 35 din 27 iunie 2025

privind introducerea unui mecanism de sprijin pentru consumatorii casnici de energie electrica aflati in
situatia de saracie energetica

EMITENT ® GUVERNUL ROMANIEI
Publicat in MONITORUL OFICIAL nr. 612 din 30 iunie 2025

Data intrarii in vigoare 30-06-2025

Forma consolidata valabila la data 08-07-2025

Prezenta forma consolidata este valabila incepand cu data de 30-06-2025 pana la data de 08-07-2025
Avand in vedere contextul energetic european si regional profund afectat de criza energetica si de conflictul prelungit
din Ucraina, care a determinat disfunctionalitati majore in lanturile de aprovizionare cu energie si o volatilitate
accentuata a pietelor, afectand direct stabilitatea economica si securitatea energetica a Romaniei,
ludnd in considerare caracterul de stat social al Romaniei, astfel cum este consacrat in art. 1 alin. (3) din Constitutia
Roméaniei, republicata, precum si obligatiile constitutionale ale statului romén de a asigura protectia cetatenilor
impotriva efectelor unei crize economice si sociale fara precedent, astfel cum sunt consacrate la art. 47 si 50 din
Constitutia Romaniei, republicata, privind asigurarea unui nivel de trai decent si respectiv protectia persoanelor cu
handicap prin politici nationale de egalizare a sanselor,
tfindnd cont de faptul ca Romania se confrunta cu o crestere alarmanta a fenomenului de saracie energetica, conform
raportului Bancii Mondiale din septembrie 2024, care arata ca peste 25% din populatie se afla intr-o situatie de
vulnerabilitate energetica, iar 17,8% dintre gospodarii intdmpina dificultati majore n plata facturilor la energie
electrica sau alte utilitatj,
avand Tn vedere faptul ca, in privinfa consumatorilor casnici de energie electrica, in baza Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 6/2025 privind masurile aplicabile clientilor finali din piata de energie electrica in perioada 1 aprilie
2025-30 iunie 2025, respectiv masurile aplicabile clientilor finali din piata de gaze naturale in perioada 1 aprilie 2025-
31 martie 2026, precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative din domeniul energiei, cu
modificarile si completarile ulterioare, masurile de protectie vor inceta la 30 iunie 2025,
tindnd cont de cresterea alarmanta a tarifelor la energie, determinata de instabilitatea geopolitica si de atacurile
asupra infrastructurii energetice din Ucraina, precum si de estimarile economice care indica o posibila dublare a
tarifelor la energie electrica in absenta unei interventiji urgente,
ludnd in considerare beneficiul public generat de asigurarea unui nivel ridicat de protectie a vietii, sanatatii, securitatii
si intereselor economice ale consumatorilor casnici ale caror resurse financiare vor fi afectate negativ de plata
facturilor la energia electrica,
in considerarea faptului ca aceste elemente creeaza o situatie extraordinara a carei reglementare nu poate fi
amanata, care afecteaza un numar de peste 4,2 milioane de consumatori casnici care consuma sub 1.000 kWh/an,
precum si interesul general public, cu implicatii asupra securitatii economice si sociale a Romaniei, si care necesita
interventia imediata a Guvernului prin masuri normative urgente,
in temeiul art. 115 alin. (4) din Constitutia Roméaniei, republicata,
Guvernul Romaniei adopta prezenta ordonanta de urgenta.

Capitolul |
Dispozitii generale

Articolul 1

(1) Prezenta ordonantd de urgenta stabileste masuri de protectie sociala acordate consumatorilor casnici de
energie electrica afectati de saracie energetica, ulterior expirarii mecanismelor de sprijin prevazute in Ordonanta
de urgenta a Guvernului nr. 6/2025 privind masurile aplicabile clientilor finali din piata de energie electrica in
perioada 1 aprilie 2025-30 iunie 2025, respectiv masurile aplicabile clientilor finali din piata de gaze naturale in
perioada 1 aprilie 2025-31 martie 2026, precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative din
domeniul energiei, cu modificarile si completarile ulterioare, pentru consumul de energie electrica.

(2) Masurile de protectie sociala se aplica in perioada 1 iulie 2025-31 martie 2026.

Articolul 2
(1) Masurile de protectie sociala prevazute la art. 1 alin. (1) constau in acordarea unui sprijin financiar, denumit in
continuare sprijin, consumatorilor casnici care indeplinesc conditiile prevazute de prezenta ordonanta de urgenta,
sub forma unui tichet electronic de energie.
(2) Sprijinul este asimilat prestatiilor sociale, nu se considera venit in intelesul art. 10 alin. (1) din Legea nr. 196
/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificarile si completarile ulterioare, si nu se ia in calcul la stabilirea
altor drepturi de natura sociala si nici la stabilirea obligatiilor legale de intretinere.

C.T.C.E - Piatra Neamt - Pagina 1 din 10



(3) Sprijinul reprezinta venit neimpozabil, conform prevederilor art. 62 lit. a) din Legea nr. 227/2015 privind Codul
fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare, si poate fi utilizat exclusiv pentru plata facturilor.

(4) Sprijinul poate fi utilizat de beneficiar numai pentru a efectua plati pentru consumul de energie electrica
inregistrat la locul de consum pentru care acest sprijin se acorda.

Articolul 3
In intelesul prezentei ordonante de urgenta, termenii si expresiile de mai jos au urmatoarele semnificatii:

a) sprijin - ajutor banesc acordat lunar consumatorilor casnici de energie electrica, care indeplinesc conditiile de
acordare prevazute de prezenta ordonanta de urgenta, pentru un singur loc de consum;

b) tichet electronic de energie - document emis conform prevederilor art. 9, cu valabilitate pe teritoriul Romaniei,
care confera persoanei singure sau familiei care indeplineste conditiile de acordare dreptul de a beneficia de
sprijin pentru compensarea partiala a cheltuielilor cu energia electrica. Tichetul electronic de energie se poate
tipari pe suport hartie;

c) consumator casnic de energie electrica afectat de saracie energetica - consumator de energie electrica care
se incadreaza in conditiile de acordare prevazute de prezenta ordonanta de urgenta, cetatiean roman, strain sau
apatrid, cu domiciliul sau resedinta in Romania ale carui venituri se situeaza la nivelul prevazut la art. 4 alin. (1),
denumit in continuare consumator;

d) familie - sotul, sotia, precum si alte persoane, indiferent daca intre acestea exista sau nu relatii de rudenie,
care locuiesc la acelasi loc de consum. Pentru beneficiarii de venit minim de incluziune, prevazut de Legea nr. 196
/2016, cu modificarile si completarile ulterioare, familia este compusa din persoanele inscrise Tn documentele care
atesta acordarea cel putin a unuia dintre componentele venitului minim de incluziune;

e) persoana singura - conform prevederilor art. 3 alin. (1) lit. €) din Legea nr. 226/2021 privind stabilirea masurilor
de protectie sociala pentru consumatorul vulnerabil de energie, cu modificarile ulterioare;

f) loc de consum - adresa asociata POD-ului regasit pe factura emisa de furnizorul de energie electrica;

g) beneficiar - persoana singura sau familia care indeplineste conditiile de acordare a sprijinului, prevazute la art.
4, dupa verificarile prevazute la art. 11 si pentru care se acorda sprijinul;

h) titular - persoana majora pe numele careia se va emite tichetul electronic de energie;

i) conventie pentru prestarea serviciului de mandat postal - conventie incheiata intre Agentia Nationala pentru
Plati si Inspectie Sociala, denumita, in continuare, ANPIS, si Compania Nationala ,Posta Romana“ - S.A, pentru a
se asigura emiterea, tiparirea, formarea si conditionarea plicurilor, distribuirea, comunicarea cu scrisoare de
predare-primire, precum si efectuarea de plati prin serviciul de mandat postal, catre beneficiarii de sprijin, Tn
conditiile prevazute de prezenta ordonanta de urgenta;

j) dovada serviciului de mandat postal - dovada care contine elementele obligatorii prevazute la art. 9 alin. (4),
emisa de Compania Nationala ,Posta Romana“ - S.A. pentru serviciul de mandat postal, prin care aceasta certifica
operatiunea de prestare a serviciului de mandat postal, respectiv completarea documentului, transferul si
remiterea unei sume de bani in scopul efectuarii platii, fara nicio deducere, catre furnizorul de energie electrica.
Compania Nationala ,Posta Romana“ - S.A. vireaza suma de bani care a facut obiectul serviciului de mandat
postal catre furnizorul de energie electrica;

k) CNPR - Compania Nationala ,Posta Romana“ - S.A., furnizor de serviciu universal conform Deciziei Autoritatii
Nationale pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii nr. 810/2024, responsabil cu emiterea, tiparirea,
formarea si conditionarea plicurilor, distribuirea, comunicarea cu scrisoare de predare-primire, precum Si
efectuarea de plati prin serviciul de mandat postal, catre beneficiarii/titularii de sprijin, Tn conditiile prevazute de
prezenta ordonanta de urgenta;

I) aplicatia EPIDS - aplicatie electronica dezvoltata si administrata, din punct de vedere tehnic, de catre Serviciul
de Telecomunicatii Speciale, denumit in continuare STS, prin care se asigura urmatoarele functionalitati:
solicitarea sprijinului, verificarea indeplinirii conditiilor de acordare a sprijinului si validarea acordarii acestuia;

m) POD - Point of Delivery - identificator unic al locului de consum de energie electrica;

n) POSF - Platforma online de schimbare a furnizorului, pusa la dispozitie de catre Autoritatea Nationala de
Reglementare in Domeniul Energiei, denumita in continuare ANRE;

o) IGI - Inspectoratul General pentru Imigrari - structura de specialitate a administratiei publice centrale, institutie
publica cu personalitate juridica, in subordinea Ministerului Afacerilor Interne.

Capitolul I
Criterii de incadrare in categoria consumatorului afectat de saracie energetica

Articolul 4
(1) Tn sensul prezentei ordonante de urgenta, beneficiaza de sprijin sub forma tichetului electronic de energie
urmatoarele categorii de persoane si familii:
a) persoana singura cu un venit net lunar de maximum 1.940 lei;
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b) familiile cu un venit net lunar/membru de maximum 1.784 lei.

(2) Nu beneficiaza de acordarea sprijinului material:

a) persoanele prevazute la alin. (1), care la data solicitarii sprijinului nu au domiciliul in Roménia sau care nu fac
dovada ca locuiesc in Romania, potrivit legii;

b) persoanele care nu au un act de identitate valabil;

c) persoanele care beneficiaza de servicii sociale Tn regim rezidential organizate ca structuri publice sau private.

Articolul 5
(1) In sensul prezentei ordonante de urgenta, prin venituri, in cazul persoanelor singure si familiilor prevazute la
art. 4 alin. (1), se inteleg:

a) venituri din pensii acordate in sistemul public de pensii;

b) venituri din pensii acordate in sistemele neintegrate sistemului public de pensii;

c) venituri din drepturi acordate in baza legilor cu caracter special, platite de casele teritoriale de pensii si casele
de pensii sectoriale;

d) venituri din indemnizatia sociala pentru pensionari acordata in baza Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 6
/2009 privind instituirea indemnizatiei sociale pentru pensionari, aprobata prin Legea nr. 196/2009, cu modificarile
si completarile ulterioare;

e) venituri din activitati independente, definite conform art. 67 din Legea nr. 227/2015, cu modificarile si
completarile ulterioare;

f) venituri din drepturi de proprietate intelectuala, definite conform art. 70 din Legea nr. 227/2015, cu modificarile
si completarile ulterioare;

g) venituri din salarii si asimilate salariilor, definite conform art. 76 din Legea nr. 227/2015, cu modificarile gi
completarile ulterioare;

h) venituri din cedarea folosintei bunurilor, definite conform art. 83 din Legea nr. 227/2015, cu modificarile si
completarile ulterioare;

i) venituri din investitii, definite conform art. 91 din Legea nr. 227/2015, cu modificarile si completarile ulterioare;
j) venituri din premii si jocuri de noroc, definite la art. 108 din Legea nr. 227/2015, cu modificarile si completarile
ulterioare;

k) venituri din alte surse, definite conform art. 114 si 117 din Legea nr. 227/2015, cu modificarile si completarile
ulterioare.

(2) Determinarea venitului mediu net lunar pentru fiecare persoana singura, respectiv persoana din familie se
realizeaza potrivit urmatoarelor reguli:

a) in cazul veniturilor pentru care se datoreaza impozit pe venit, nivelul venitului luat Tn calcul in vederea
determinarii venitului lunar realizat se stabileste prin deducerea din baza impozabila determinata potrivit regulilor
din fiecare categorie de venituri cuprinsa in titlul IV - Impozitul pe venit din Legea nr. 227/2015, cu modificarile si
completarile ulterioare, a impozitului datorat;

b) in cazul veniturilor scutite potrivit Legii nr. 227/2015, cu modificarile si completarile ulterioare, nivelul venitului
luat in calcul in vederea stabilirii venitului lunar realizat este egal cu baza de calcul al impozitului pentru care se
aplica scutirea de la plata impozitului pe venit;

c) la stabilirea venitului lunar realizat pentru veniturile prevazute la alin. (1) lit. e)-k) nu se iau in calcul veniturile
neimpozabile reglementate astfel, potrivit prevederilor Legii nr. 227/2015, cu modificarile si completarile ulterioare;

d) pentru veniturile prevazute la alin. (1) lit. e), f) si h)-k), la stabilirea venitului lunar realizat se iau in calcul
veniturile cumulate realizate Tn anul 2024; determinarea venitului lunar realizat se efectueaza prin impartirea la 12
a veniturilor realizate cumulate la nivelul anului 2024, stabilite potrivit regulilor prevazute la lit. a)-c);

e) pentru veniturile din salarii i asimilate salariilor prevazute la alin. (1) lit. g), la stabilirea venitului lunar realizat
se ia Tn calcul media ultimelor 6 luni pentru care exista obligativitatea de raportare, determinat potrivit regulilor
prevazute la lit. a)-c), anterior lunii pentru care se solicita sprijinul;

f) pentru veniturile prevazute la alin. (1) lit. a)-d) se iau in calcul veniturile aferente lunii anterioare solicitarii
sprijinului;

g) venitul lunar realizat, utilizat la verificarea incadrarii in limita de venituri prevazuta la art. 4 alin. (1), se
determina prin cumularea venitului lunar calculat potrivit lit. d) cu venitul lunar determinat potrivit lit. e) si cu
venitul determinat potrivit lit. f);

h) venitul mediu net lunar utilizat pentru verificarea incadrarii in prevederile art. 4 alin. (1) privind media
veniturilor per locuitor/gospodarie se calculeaza prin insumarea veniturilor lunare realizate de catre persoana
singura sau familie, potrivit regulilor stabilite la lit. g), si impartirea rezultatului la numarul de persoane care au
domiciliul comun la respectivul loc de consum.
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(3) Informatiile privind venitul mediu net lunar calculat conform alin. (1) lit. a), c) si d) sunt puse la dispozitie,
lunar, de catre Casa Nationala de Pensii Publice, denumita in continuare CNPP, pentru persoanele care primesc
aceste drepturi de la casele teritoriale de pensii.

(4) Informatiile privind venitul mediu net lunar calculat conform alin. (1) lit. )-h) sunt puse la dispozitie lunar, prin
serviciu web, de catre Agentia Nationala de Administrare Fiscala, denumita in continuare ANAF, la data de 10 a
fiecarei luni, pentru veniturile declarate/raportate pana in luna anterioara celei in care s-a depus solicitarea,
conform regulilor prevazute la alin. (2) lit. a)-e).

(5) Informatiile privind venitul prevazut la alin. (1) lit. b)-d) pentru persoanele care primesc aceste drepturi de la
casele sectoriale de pensii sau din sistemele neintegrate sistemului public de pensii sunt cele declarate, pe propria
raspundere a persoanei, in solicitarea pentru acordarea sprijinului.

(6) Veniturile medii nete lunare luate in calcul la momentul determinarii eligibilitatii lunare a locului de consum
sunt valabile doar pentru luna respectiva si raman aceleasi pe tot parcursul aplicarii mecanismului de sprijin
prevazut de prezenta ordonanta de urgenta.

Capitolul lli
Acordarea sprijinului

Articolul 6

(1) Sprijinul este in valoare de 50 lei si se acorda la solicitarea persoanei singure sau a unui membru al familiei
care este major. Solicitarea se depune online, in aplicatia EPIDS, potrivit modelului prevazut in anexa nr. 1.

(2) Aplicatia prevazuta la alin. (1) este dezvoltata si administrata din punct de vedere tehnic de catre STS, in
termen de 60 de zile de la data intrarii in vigoare a prezentei ordonante de urgentd, conform cerintelor
operationale propuse de ANPIS si aprobate de catre Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale,
denumit Tn continuare MMFTSS, in termen de 10 zile lucratoare de la data intrarii in vigoare a prezentei ordonante
de urgenta.

(3) Sprijinul se acorda pentru un singur loc de consum, indiferent daca solicitantul este sau nu este titular al
contractului de furnizare de energie electrica, iar datele de identificare ale membrilor familiei declarati de solicitant
nu se regasesc inregistrate la alt loc de consum.

(4) Solicitarea prevazuta la alin. (1) poate fi depusa si prin intermediul reprezentantilor oficiului postal ori al
reprezentantilor primariilor unde solicitantul declara locul de consum in solicitare, care au obligatia de a asigura
suportul logistic si de personal calificat necesar pentru acordarea de asistenta solicitantilor in vederea completarii
formularului de solicitare a sprijinului si incarcarii formularelor/documentelor de solicitare a sprijinului in aplicatia
EPIDS.

(5) Prin exceptie de la prevederile alin. (1), pentru beneficiarii categoriilor de ajutoare financiare care compun
venitul minim de incluziune, prevazut de Legea nr. 196/2016, cu modificarile si completarile ulterioare, nu este
necesara completarea unei solicitari Tn acest scop. Informatiile necesare inregistrarii in aplicatia EPIDS se
centralizeaza de catre ANPIS, pornind de la informatiile din baza de date de la nivelul acestei institutii Tn care sunt
inregistrati beneficiarii acestor ajutoare financiare, la care se adauga informatiile privind furnizorul de energie
electrica, inclusiv codul POD al locului de consum aferent, informatii furnizate de catre primaria care a stabilit
drepturile financiare prevazute de Legea nr. 196/2016, cu modificarile si completarile ulterioare. Modelele de liste
cu ajutorul carora se va face schimbul de date intre ANPIS si primarii se stabilesc prin decizie a directorului
general al ANPIS. Modalitatea tehnica de inregistrare a acestor beneficiari in aplicatia EPIDS se stabileste prin
acordurile care se incheie potrivit art. 19.

(6) Tn cazul solicitarilor depuse potrivit prevederilor alin. (4), solicitantul completeaza datele necesare in
formularul de solicitare tiparit, pe care il depune la oficiul postal sau, dupa caz, la primariile unde acesta declara
locul de consum. Oficiile postale si autoritafile administratiei publice locale au obligatia de a inregistra solicitarea
primita in format letric si de a introduce datele in aplicatia EPIDS in termen de maximum 3 zile lucratoare de la
data depunerii acesteia de catre solicitant.

Articolul 7

(1) Tn vederea verificarii indeplinirii de catre solicitanti a conditiilor de acordare a sprijinului se utilizeaza aplicatia
informatica EPIDS prevazuta la art. 6 alin. (1).

(2) Solicitarile de acordare a sprijinului se inregistreaza incepand cu data operationalizarii aplicatiei conform art. 6
alin. (2), pentru perioada prevazuta la art. 1 alin. (2).

(3) Sprijinul se utilizeaza pentru plata facturilor de energie electrica aferente locului de consum care, dupa
verificarile prevazute la art. 11, este validat din punctul de vedere al eligibilitatii. Plata se efectueaza prin serviciul
de mandat postal, exclusiv pentru facturile care contin POD-ul validat prin intermediul aplicatiei EPIDS.

(4) Tichetul electronic de energie este asociat contului de mandat postal gestionat de CNPR. Achitarea facturilor
aferente consumului de energie electrica prin mecanismul specific prevazut de prezenta ordonantad de urgenta nu
este conditionata de prezentarea tichetului electronic de energie.
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(5) Sprijinul se utilizeaza in conditiile alin. (3) pentru plata facturilor emise dupa data de 1 iulie 2025 si sunt
aferente consumului realizat incepand cu aceasta data. Plata facturilor de energie electrica se efectueaza din
contul de mandat asociat POD-ului de pe factura.

(6) Tn cazul in care factura emis& de furnizorul de energie electricd include mai multe locuri de consum, respectiv
PODuri, sprijinul se utilizeaza exclusiv pentru suma aferenta locului de consum declarat eligibil, identificat distinct
in factura prezentata. Plata se efectueaza numai daca POD-ul din anexa facturii de energie electrica corespunde
POD-ului validat in aplicatia EPIDS.

(7) Soldul din contul de mandat asociat locului de consum poate fi folosit in termen de 12 luni de la data ultimei
fncarcari cu valoarea sprijinului, cu exceptia situatiilor prevazute la art. 13.

(8) Pentru a beneficia de sprijin incepand cu luna iulie 2025, solicitantii au obligatia de a se Tnscrie Tn aplicatie in
termen de 30 de zile de la data mentionata la alin. (2). Dupa expirarea acestui termen, sprijinul se va acorda din
luna depunerii solicitarii Tn aplicatia EPIDS, daca sunt indeplinite conditiile de acordare.

Articolul 8

(1) Tn vederea verificarii indeplinirii de catre persoana singurd sau de catre familie a conditiilor de acordare a
sprijinului, formularul de solicitare se completeaza cu urmatoarele informatii:

a) numele, prenumele si codul numeric personal ale solicitantului si ale membrilor de familie, dupa caz;

b) datele de identificare ale locului de consum - POD;

c) adresa postala a locului de consum, conform POSF;

d) dupa caz, adresa de e-mail valabila, prin intermediul careia se vor face comunicarile;

e) optiunea de obfinere a tichetului electronic de energie in forma tiparita, pe suport hartie.

(2) Solicitantul isi asuma pe propria raspundere realitatea si actualitatea datelor declarate.

(3) n situatia in care solicitantul obtine venituri prevézute la art. 5 alin. (1) lit. a)-d), platite de casele sectoriale de
pensii si/sau obtinute Tn sistemele neintegrate sistemului public de pensii, acestea se vor completa in solicitare, pe
propria raspundere.

Articolul 9
(1) Titularul primeste tichetul electronic de energie, in format electronic, la adresa de e-mail furnizata in cerere, in
momentul validarii indeplinirii conditiilor de acordare a sprijinului in aplicatia EPIDS. Tichetul electronic poate fi
printat de catre beneficiar sau de catre entitatea care a completat solicitarea pentru solicitantul in cauza.
(2) n situatia in care solicitantul a optat pentru emiterea tichetului electronic de energie in format fizic, acesta se
transmite destinatarului in termen de maximum 15 zile lucratoare de la validarea solicitarii Tn aplicatia EPIDS.
(3) Pentru fiecare loc de consum se emite un singur tichet electronic de energie, care are rol de informare asupra
existentei dreptului la sprijin si a valorii disponibile Tn contul de mandat postal aferent locului de consum.
Efectuarea platii nu este conditionata de prezentarea tichetului electronic de energie, ci exclusiv de existenta
facturii de energie electrica. Modelul tichetului electronic de energie este prevazut in anexa nr. 2 la prezenta
ordonanta de urgenta.
(4) Tichetul electronic de energie are inscrise urmatoarele mentiuni:
a) numele emitentului, respectiv datele sale de identificare;
b) perioada de valabilitate a sprijinului;
¢) numele si prenumele destinatarului si adresa locului de consum;
d) cod de bare/cod QR;
e) informatii privind numarul de telefon ce poate fi apelat in scopul obtinerii de informatii privind utilizarea
tichetelor electronice de energie, precum si pentru transmiterea de sesizari.
(5) Destinatarul tichetului electronic de energie are urmatoarele drepturi si obligatii:
a) sa utilizeze sprijinul pentru a efectua plati prin serviciul de mandat postal prin intermediul CNPR, numai Tn
vederea decontarii facturilor de energie electrica emise potrivit art. 7 alin. (5);
b) sa nu utilizeze sprijinul pentru a efectua plati aferente altui loc de consum decét cel pentru care a fost emis
sau pentru alte perioade in afara celei prevazute de prezenta ordonanta de urgenta;
¢) sa nu tranzactioneze/sa nu instraineze tichetul de energie.

Articolul 10

(1) In vederea asigurarii platii prin serviciul de mandat postal a cheltuielilor cu energia electricd, CNPR deschide
pentru fiecare loc de consum declarat eligibil cont de sume in mandat postal prin intermediul carora se vor
desfasura operatiunile de plati.

(2) Conturile de sume in mandat postal deschise pentru fiecare loc de consum eligibil, pe baza listelor validate de
ANPIS, sunt conturi de evidenta extracontabile, care functioneaza drept conturi de pasiv, prin intermediul carora
se crediteaza sumele trimise in mandat postal la fiecare transa lunara a sprijinului pentru compensarea pretului la
energie si se debiteaza cu platile efectuate prin serviciul de mandat postal de catre beneficiarul sprijinului. Soldul
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creditor al contului de sume in mandat postal reprezinta sume la dispozitia beneficiarului de sprijin pentru
compensarea prefului la energie electrica, in baza carora urmeaza a se efectua plati prin serviciul de mandat
postal catre furnizorii de energie electrica, pe toata perioada de valabilitate a sprijinului.

(3) Valoarea platilor prin servicii de mandat postal nu poate depasi valoarea sumelor din contul de mandat postal.
Din contul de sume in mandat postal nu se pot ridica si efectua plati in numerar, nu se pot preschimba in numerar
si nici nu pot fi efectuate plati prin serviciul de mandat postal pentru alte destinatii decat cele privind plata facturilor
de energie electrica, potrivit art. 7 alin. (5), exclusiv pentru locul de consum aferent POD-ului asociat.

(4) Obligatiile CNPR privind efectuarea platii prin serviciul de mandat postal se stabilesc prin conventia prevazuta
la art. 3 lit. i).

(5) CNPR va asigura furnizarea de informatii publicului Tn ceea ce priveste emiterea, obtinerea si utilizarea
tichetelor electronice de energie in format tiparit, prin afisarea informatiilor respective la sediul fiecarui oficiu postal.

Articolul 11

(1) Validarea si prelucrarea informatiilor declarate in aplicatia EPIDS de solicitanti in vederea stabilirii eligibilitatji
se realizeaza astfel:

a) in aplicatia EPIDS se pot completa cereri pentru acordarea sprijinului care vor cuprinde informatiji privind
identificarea locurilor de consum si a tuturor persoanelor care se regasesc la locul de consum, inclusiv cele
necesare includerii in categoriile prevazute la art. 4 alin. (1);

b) informatiile prevazute la lit. a) sunt validate pe baza interogarii serviciilor web puse la dispozitie de catre
Directia Generala pentru Evidenta Persoanelor, denumita in continuare DGEP, ANRE, a datelor puse la
dispozitie de ANPIS, precum si de catre IGl;

c) prin aplicatia EPIDS se inregistreaza doar cererile care au validate toate informatiile prevazute la lit. a);

d) aplicatia EPIDS efectueaza lunar, in mod automat, pe toata perioada de aplicare a mecanismului, verificari
ale eligibilitatii locurilor de consum pentru care s-au inregistrat cereri, prin interogarea serviciilor prevazute la lit. b)
, Si calculeaza venitul mediu lunar pe loc de consum pe baza informatijilor prevazute la art. 5 alin. (3)-(5), in
functie de componenta actualizata a acestuia;

e) analiza in vederea validarii/invalidarii solicitarilor se realizeaza de catre reprezentanti anume desemnati din
ANPIS si structurile sale deconcentrate, intr-o interfata de tip backoffice, in care sunt afigsate datele din solicitari,
impreuna cu documentele atasate si rezultatele verificarilor automate;

f) pentru solicitantii care sunt de acord sa furnizeze o adresa de posta electronica, in conformitate cu prevederile
art. 8 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 41/2016 privind stabilirea unor masuri de simplificare la nivelul
administratiei publice centrale, administrafiei publice locale si al institutiilor publice si pentru modificarea si
completarea unor acte normative, aprobata cu modificari prin Legea nr. 179/2017, cu modificarile si completarile
ulterioare, prin aplicatia EPIDS se transmit tichetele electronice de energie, precum si alte comunicari;

g) aplicatia EPIDS expune, prin servicii web, informatii referitoare la eligibilitatea cererilor pentru fiecare luna din
perioada de aplicare a mecanismului;

h) locurile de consum validate potrivit lit. e) sunt expuse printr-un serviciu web care este interogat la fiecare
acordare a sprijinului.

(2) in vederea asigurarii dezvoltarii si functionarii aplicatiei EPIDS, MMFTSS, DGEP, IGI, CNPP, ANRE si ANPIS
si ANAF, in calitate de operatori de date cu caracter personal, imputernicesc STS, in sensul Regulamentului (UE)
2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor) cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal prin intermediul aplicatiei EPIDS.

(3) Comunicarea catre beneficiari a indeplinirii/neindeplinirii conditiilor de acordare a sprijinului se transmite
conform modelului ce face parte integranta din conventia prevazuta la art. 3 lit. i).

(4) Comunicarea se transmite fie prin intermediul aplicatiei EPIDS, la adresa de e-mail declarata de solicitant, fie
la domiciliul titularului, prin serviciile CNPR, in termen de maximum 15 zile de la data validarii potrivit alin. g1 ) lit. e).

Articolul 12

in situatia in care cererea este declaratd neeligibila, ca urmare a neconcordantelor dintre adresele uneia sau mai
multor persoane declarate in cerere si adresa locului de consum, ANPIS, prin structurile sale deconcentrate,
solicita efectuarea, de catre primarie, a unei verificari de teren prin care sa se ateste numarul si identitatea
persoanelor care locuiesc efectiv la acel loc de consum. Rezultatul verificarii de teren se incarca in aplicatia EPIDS
de catre reprezentantii autoritatii administratiei publice locale.

Articolul 13

(1) Tn cazul in care intervin modificdri in componenta familiei, altele decat decesul unui membru, cererea
existenta isi inceteaza efectele si se depune o noua solicitare in aplicatia EPIDS.

(2) Tn cazul in care solicitantii declarati eligibili pentru un anumit loc de consum fisi schimba adresa, pentru a
beneficia de sprijin, cererea existenta isi inceteaza efectele si se reia procesul de solicitare in aplicatia EPIDS.

C.T.C.E - Piatra Neamt - Pagina 6 din 10



(3) Tn cazul in care se inregistreaza decesul persoanei singure beneficiare de sprijin, cererea aferenta locului de
consum nu mai este valabila, de la data inregistrarii decesului.

Articolul 14
(1) Tn situatia in care, in urma verificarilor efectuate potrivit art. 11 alin. (1) lit. ), o cerere devine neeligibila pentru
acordarea sprijinului, soldul contului de mandat poate fi utilizat pentru plata, in continuare, a cheltuielilor cu
energia electrica, in termenul de valabilitate prevazut la art. 7 alin. (7).
(2) Conturile de sume Tn mandat postal nu vor mai fi alimentate pentru beneficiarii ale caror locuri de consum nu
mai sunt valabile sau pentru perioadele in care beneficiarii nu mai indeplinesc conditiile de acordare a sprijinului.
(3) Sumele ramase necheltuite in situatiile prevazute la art. 13 se returneaza la ANPIS de catre CNPR, in termen
de 30 de zile de la data la care cererea isi inceteaza efectele.

Capitolul IV
Dispozitii finale

Articolul 15

(1) Sprijinul, precum si costurile cu serviciile prestate de CNPR se suporta din bugetul de stat aprobat MMFTSS
in acest scop, prin ANPIS.

(2) ANPIS si structurile sale deconcentrate, in baza validarii, conform art. 11 alin. (1) lit. e), calculeaza suma
necesara pentru acordarea sprijinului, solicita MMFTSS deschiderea de credite bugetare si o vireaza lunar catre
CNPR. Modalitatea de virare a sumelor, precum si datele la care se va face virarea acestora se stabilesc prin
conventia prevazuta la art. 3 lit. i).

(3) In primele 5 zile lucratoare ale fiecarei luni CNPR furnizeaza ANPIS o situatie in detaliu a tuturor platilor
efectuate in luna anterioara, din care sa reiasa toate informatiile necesare pentru identificarea facturii, furnizorului,
locului de consum, valorii energiei electrice din factura si subventiei.

(4) Sumele virate cu titlu de sprijin si neutilizate pana la data de 31 martie 2026 pot fi folosite pentru plata
facturilor aferente perioadei de acordare a sprijinului si ulterior acestei date, in termenul de valabilitate prevazut la
art. 7 alin. (7).

(5) Sumele cu titlu de sprijin ramase neutilizate dupa incetarea valabilitatii tichetului de energie se returneaza la
ANPIS de catre CNPR, in termen de 30 de zile de la incetarea valabilitatii tichetului de energie potrivit prevederilor
art. 7 alin. (7).

(6) Pe toate anexele cu defalcarea costurilor pe locurile de consum aferente facturilor pe baza carora se
factureaza consumul de energie electrica, incepand cu luna iulie 2025, furnizorii de energie electrica au obligatia
sa adauge un cod de bare cu POD-ul aferent fiecarui loc de consum.

(7) Furnizorii de energie electrica au obligatia sa adauge, incepand cu luna iulie 2025, in factura in format XML
transmisa in sistemul e-factura, in campurile BG-32, BT-160 si BT-161, lista POD-urilor si valoarea defalcata a
energiei electrice facturate.

(8) ANAF pune la dispozitia ANPIS datele colectate prin sistemul e-factura aferente facturilor de energie din
situatia prevazuta la alin. (3).

(9) Metodologia de implementare tehnica a obligatiilor prevazute la alin. (6) si (8) se stabileste prin acordurile de
colaborare prevazute la art. 19.

Articolul 16

(1) Entitatile implicate in implementarea masurilor pentru acordarea sprijinului si prelucrarea datelor cu caracter
personal sunt obligate sa respecte prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 si prevederile Legii nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), cu modificarile
ulterioare.

(2) Datele cu caracter personal colectate in temeiul prezentei ordonante de urgenta nu pot fi prelucrate in alte
scopuri, cu exceptia situatiilor prevazute expres de lege si numai daca sunt asigurate garantiile necesare pentru
protejarea drepturilor persoanelor vizate.

(3) Perioada de stocare a datelor cu caracter personal in cadrul aplicatiei informatice prevazute la art. 6 alin. (1)
se stabileste prin ordinul mentionat la art. 20. Pe perioada stocarii datelor, stergerea datelor cu caracter personal
la cererea persoanelor vizate este interzisa.

(4) Cererile referitoare la datele prelucrate in aplicatia EPIDS, precum si cererile formulate pentru exercitarea
drepturilor persoanelor vizate, prevazute la art. 13-22 din Regulamentul (UE) 2016/679, in raport cu datele cu
caracter personal prelucrate, se adreseaza si se solutioneaza de catre ANPIS, conform art. 17.
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(5) Institutiile si autoritatile publice care detin si furnizeaza date n aplicatia EPIDS raspund pentru actualitatea,
realitatea si integralitatea datelor furnizate, precum si pentru respectarea tuturor drepturilor persoanelor vizate si a
masurilor de securitate si confidentjalitate a prelucrarilor de date cu caracter personal.

(6) Institutiile si autoritatile publice care detin si furnizeaza date in aplicatia EPIDS si Compania Nationala ,Posta
Roména“ - S.A. au calitatea de operator de date cu caracter personal.

Articolul 17

(1) ANPIS utilizeaza serviciul de call-center existent, unde solicitantii pot depune petitii si solicitari de clarificare
pe toata durata de aplicare a prezentei ordonante de urgenta si de unde pot obtine informatii privind procesul de
inregistrare a solicitarilor de sprijin.

(2) Sesizarile depuse de beneficiarii de sprijin in cadrul serviciului telefonic dedicat sunt analizate de personalul
acestuia, iar sesizarile care nu pot fi solutionate la nivelul ANPIS sunt redirectionate, dupa caz, catre DGEP,
ANAF, ANRE, CNPR, IGI si CNPP spre solutionare, in limita atributiilor si competentelor prevazute de prezenta
ordonanta de urgenta si a termenelor legale.

Articolul 18

(1) Tncepand cu data intrarii in vigoare a prezentei ordonante de urgenta, la solicitarea furnizorilor de energie
electrica, DGEP poate asigura validarea datelor clientilor finali, persoane fizice, si furnizarea datelor actualizate
ale acestora, cu plata taxelor prevazute de lege, daca sunt indeplinite cerintele de oportunitate, securitate si de
legalitate ale prelucrarii.

(2) Continutul, modalitatile, frecventa si termenele de transmitere a datelor prevazute la alin. (1) se stabilesc prin
contracte incheiate intre furnizori si DGEP.

Articolul 19

In termen de maximum 10 zile lucratoare de la data intrarii in vigoare a prezentei ordonante de urgenta, MMFTSS
/ANPIS, CNPP, ANRE, DGEP, IGI si STS incheie acorduri de colaborare pentru interogare/schimb de date, cu

respectarea prevederilor art. 16.

Articolul 20

in termen de maximum 60 de zile lucratoare de la data intrarii in vigoare a prezentei ordonante de urgenta,

MMFTSS, MAI, ANAF si STS stabilesc prin ordin comun, care se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I,
conditiile tehnice si modalitatea de interogare, agregare si validare a datelor.

Articolul 21
Anexele nr. 1 si 2 fac parte integranta din prezenta ordonanta de urgenta.

PRIM-MINISTRU
ILIE-GAVRIL BOLOJAN
Contrasemneaza:
Viceprim-ministru,
Marian Neacsu
Viceprim-ministru, ministrul afacerilor interne,
Marian-Catalin Predoiu
Ministrul energiei,
Bogdan-Gruia Ivan
Ministrul muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale,
Petre-Florin Manole
Ministrul economiei, digitalizarii, antreprenoriatului si turismului,

Radu-Dinel Miruta
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p. Ministrul dezvoltarii, lucrarilor publice si administratiei,
Orsolya-Maria Kovér,
secretar de stat
Ministrul finantelor,

Alexandru Nazare
Bucuresti, 27 iunie 2025.
Nr. 35.

Anexanr. 1

Formular de solicitare a ajutorului
(Conform platformei EPIDS - Serviciul de Telecomunicatii Speciale - STS)

1. Date de identificare ale solicitantului

Numele: ...,

Prenumele: .........ooovvvviviiiinnnnnns

CNP: o,

Numarul de telefon: .....................

Adresa de e-mail (optional): ...................

2. Date de identificare ale persoanelor care locuiesc Tmpreuna cu solicitantul

Persoana 1

Numele: ......cooovvvviviiiiiiiiiiieiieeeee,

Prenumele: .......cccccovvevviiviennnnn.

CNP: e,

Persoana 2

Numele: .......cccovvvvveviie,

Prenumele: .......ccoovvvvvvvvevenennnns

CNP: e,

(Se vor putea adauga cate campuri sunt necesare, in functie de numarul persoanelor.)

3. Date de identificare ale locului de consum

Codul POD (punct de consum): ..........cccceeeenee

Strada: .......ocoevieeeeee,

NUMAr: ..o,

Bloc: ..o

STo7=] -

Etaj oo

Apartament: ...........cccceeeee

Localitatea: ......ccccccvveeeeeinnnnes

Judetul/Sectorul: ..................

Codul postal: .....ccccceveevineneee.

4. Informatii suplimentare (dupa caz)

[ 1 Solicitantul obtine venituri din sistemul national de aparare, case de pensii sectoriale si/sau neintegrate Tn
sistemul national de pensii.

* Specificati tipul de venit si nivelul net al acestuia, potrivit art. 5 alin. (1) lit. a)-d) din ordonanta de urgenta:
5. Documente necesare pentru atasare

[ 1 rezultatul verificarii in teren prevazute la art. 12 din ordonanta de urgenta, daca este cazul

6. Declaratie pe propria raspundere

[ 1 Declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte.

[ 1 Sunt de acord ca datele personale sa fie prelucrate in conformitate cu legislatia in vigoare, exclusiv in scopul
evaluarii eligibilitatii pentru acordarea sprijinului si transmiterii tichetului electronic de energie.

[1Sunt de acord ca pentru solicitarea sprijinului datele personale sa fie prelucrate in conformitate cu legislatia in
vigoare, de catre personalul oficiului postal/de catre personalul autoritatii administratiei publice locale, exclusiv in
scopul evaluarii eligibilitatii pentru acordarea sprijinului si transmiterii tichetului electronic de energie.
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[ ] Declar ca la adresa indicata locuiesc impreuna cu persoanele mentionate la punctul 2 din prezenta solicitare si
ca aceasta este adresa unica de corespondenta.

7. Doresc sa primesc comunicarile, respectiv tichetul electronic de energie:

[1prin aplicatie, la adresa de e-mail mentionata la punctul 1;

[ 11n format fizic, prin servicile Companiei Nationale ,Posta Romana“ - S.A.

Data completarii: ............c.........

Anexa nr. 2*)
*) Anexa nr. 2 este reprodusa in facsimil.

GUVERMUL ROMENIE!

MINISTERUL MURNCH, FAMILIEI, TINERETULUI 51 SOLIDARITATI SOCIALE

PMINISTERLIL ENERGIEI

TICHET ELECTRONIC DE ENERGIE

Mume, prenume destinatar

Mume emitent: Guvernwl Romanied - Ministerul Muncil, Farsdliel, Tineretului §1 Solidarnagil Socdale
Minlstesul Engrgled
Adresa looulul de consem

Tichetul atesta faptul ci a fost depusi o cerere pentru acordarea sprijinubul i conlinma inregistrarea acesteia in
sistern. Cererea va fi resvaiaats lunar, pe baza informatiilor disponibile, pentru a stabili mentineres eligibiliegtil.
Ctatusul eligib®tain poate fi verificat online, accesand adresa epids.mmunciiro. Tichetul conferd dreptul la
aiardares dprijinulal care poste 1 utilizat o pericadh de 1.2 lunl de 1o data acandinil ulinlui sprijin.

Lo [T S —— -
Cod barefCod OR

Pentry informatii suplimentare apelatila  tel: 0219309

-l Sprijiriené e Mmanpis.ro
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